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1. Prezentarea generala.

In urma reformei sistemului judecatoresc si a reorganizarii instantelor judecatoresti,
Judecatoria Dubasari si Grigoriopol a fuzionat prin contopire cu Judecatoria Criuleni
forménd astfel o instanta nou creata Judecatoria Criuleni care activeaza in 2 sedii si anume
sediul central - or. Criuleni si sediul secundar r. Dubasari, s. Ustia, avand 110 localitati in
raza de activitate, indicate in anexa nr. 2 la Legea nr. 76 din 21.04.2016 privind
organizarea judecdtoreascd. In prezent, circumscriptia Judecitoriei Criuleni cuprinde
localitatile din raioanele Criuleni si Dubasari (cu o populatie totala de aproximativ 81.100
de oameni), dar si localitatile din raionul Grigoriopol. Sediul central este amplasat pe
strada 31 August 1989 nr. 70, or. Criuleni, iar sediul secundar pe strada str. Stefan cel
Mare 9, s. Ustia, amplasat la etajul doi al cladirii Casei de Cultura din satul Ustia. Cu toate
ca Legea nr. 76 din 21 aprilie 2016 cu privire la reorganizarea instantelor judecatoresti
prevede unificarea sediilor Judecatoriei Criuleni cel tarziu pana la sfarsitul anului 2027,
nu au fost create suficiente premise pentru atingerea in timp util a acestui scop.

Judecatoria Criuleni este organizata si functioneaza in baza Constitutiei Republicii
Moldova, Legii nr.514 din 06 iulie 1995 privind organizarea judecatoreasca, Legii nr.544-
X1 din 20 iulie 1995 cu privire la statutul judecatorului, Legii cu privire la reorganizarea
instantelor judecatoresti nr.76 din 21 aprilie 2016, Codului muncii al Republicii Moldova,
Codului administrativ al Republicii Moldova, Codul de etica si de conduita profesionala
al judecatorului aprobat prin Hotararea Adunarii Generale a Judecatorilor nr.8 din 11
septembrie2015 (modificat prin Hotararea AGJ nr.12 din 11 martie 2016), Legii nr.158
din 04 iulie 2008 cu privire la functia publica si statutul functionarului public, Legii nr.25
din 22 februarie 2008 cu privire la codul de conduitd al functionarului public, Legii nr.59
din 15 martie 2007 privind statutul si organizarea activitatii grefierilor din instantele
judecatoresti, Legii privind accesul la informatiile de interes public nr.148 din 09 iunie
2023, Legii nr.133 din 08 iulie 2011 privind protectia datelor cu caracter personal, Legii
bugetului de stat pentru anul bugetar, Legii contabilitatii si raportarii financiare nr.287
din 15 decembrie 2017, Legea contabilitatii nr.113 din 27 aprilie 2007, si altor acte
legislative si normative aplicabile.

Conform statului de personal, Tn cadrul Judecatoriei Criuleni activeaza 10 judecatori
de drept comun. Numirea judecatorilor in cadrul Judecatoriei Criuleni se efectueaza,
conform prevederilor art.116 din Constitutie, Legii nr.947-XI1l din 19 iulie 1996 cu
privire la Consiliul Superior al Magistraturii, Legii nr.544-XI1I din 20 iulie 1995 cu
privire la statutul judecatorului, Legii privind selectia si evaluarea performantelor
judecatorilor nr.147 din 09 iunie 2023. Promovarea la o instanta superioard, transferarea
la o instantd de acelasi nivel, detasarea, suspendarea, demisia si eliberarea din functie a
judecatorului se efectueaza, potrivit prevederilor din Legea nr.544-XI11 din 20 iulie 1995
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cu privire la statutul judecatorului si din Legea nr.947-XI11 din 19 iulie 1996 cu privire la
Consiliul Superior al Magistraturii. Judecatorii isi desfasoard activitatea si isi exercita
obligatiile si responsabilitatile de serviciu, in cadrul instantei de judecatd, in baza
Constitutiei, Legii cu privire la statutul judecdtorului, altor legi si acte normative, care
reglementeaza activitatea si conduita judecitorului. In exercitarea functiilor de serviciu,
judecatorii respecta cu strictete prevederile legilor si reglementarile din Codul de etica si
conduitda profesionala al judecdtorului. Restrictiile de serviciu ale judecdtorului sunt
prevazute la articolul 8 din Legea cu privire la statutul judecatorului nr.544-XI11 din 20
iulie 1995 si in Codul de etica si conduita profesionala al judecatorului.

Activitatea Judecatoriei Criuleni este condusa de presedinte, asistat de
vicepresedinte, care coordoneaza, controleaza si asigura functionarea sediilor instantei.
Presedintele si vicepresedintele instantei judecatoresti sunt numiti in functie de catre
Consiliul Superior al Magistraturii, pe un termen de 4 ani, conform art.9 din Legea
nr.544/1995 cu privire la statutul judecatorului si Legii nr.147/2023 privind selectia si
evaluarea performantelor judecatorilor.

Conform structurii Judecatoriei Criuleni, in instanta trebuie sa activeze 10 judecatori
(7 la sediul Central si 3 la sediul Dubdasari), insa, la situatia din anul 2024, in cadrul
judecitoriei activeaza 6 judecatori (5 la sediul Central si 1 la sediul Dubasari), din care 3
judecatori sunt detasati/transferati temporar, iar o functie de judecator este vacanta.

Activitatea Judecatoriei Criuleni in domeniul infaptuirii justitiei este condusa de
catre presedintele instantei, iar activitatea organizatoricd si cea administrativda a
Judecitoriei Criuleni este asigurata de catre Secretariatul instantei, condus de un sef numit
in functie de catre presedintele instantei judecdtoresti, in conformitate cu Legea nr.158-
XVI din 4 iulie 2008 privind functia publica si statutul functionarului public. Seful
secretariatului is1 desfasoara activitatea in sediul Central al Judecdtoriei Criuleni.
Secretariatul este constituit din grefa si serviciul administrativ. Efectivul-limita de unitati
de personal si structura-tip a Judecatoriei Criuleni se aproba de Consiliul Superior al
Magistraturii. Personalul este numit, angajat si eliberat din functie de catre presedintele
instantei. Numarul de angajati, constituie 53 unitati de personal. Grefa secretariatului
instantei judecatoresti asista judecatorii in procesul de infaptuire a justitiei. Personalul
grefei este compus din functionari publici supusi reglementarilor Legii nr.158-XV1 din 4
iulie 2008 cu privire la functia publica si statutul functionarului public. Din grefa
secretariatului Judecatoriei Criuleni fac parte asistentii judiciari, grefierii, Directia Sectia
evidenta si documentare procesuald, Serviciul generalizare, sistematizare, monitorizare a
practicii judiciare si relatii cu publicul, a cauzelor, Serviciul interpreti si traducatori.

Serviciul administrativ al secretariatului instantei judecatoresti — asigurd activitatea
organizatorici a instantei judecitoresti. In cadrul Serviciului administrativ sunt instituite



urmatoarele servicii: financiar-economica, resurse umane, arhiva, expeditia, asigurare
tehnico-materiala.

Anul 2024 a reprezentat un punct important in evolutia Judecatoriei Criuleni,
deoarece, Judecatoria Criuleni, impreuna cu alte 3 instante, a fost desemnata in calitate
de judecatorie-model pilot in cadrul Proiectului USAID “Instante Judecatoresti Model”
prin Hotararea Consiliului Superior al Magistraturii nr. 44/4 din 30 ianuarie 2024. Prin
intermediul Proiectului USAID, Judecatoria Criuleni a identificat patru directii strategice
importante pentru realizarea eficientd a activitatii si atingerea nivelului nalt de
performantd reflectat atat in activitatea judecatorilor, cat si a personalului instantei
judecatoresti prin serviciile oferite justitiabililor. Aceste patru directii strategice sunt dupa
cum urmeaza:

* Managementul calitatii si al resurselor umane;

.....

.....

Fiecare directie strategicd include un set de obiective strategice si actiuni concrete

propuse spre realizare pe durata implementarii Planului de dezvoltare strategica in
perioada 2024-2029.

Activitatea desfasuratd pe parcursul acestui an s-a axat pe cele 4 directii strategice,
obiectivele aferente si actiunilor bine punctate in planul de actiuni. Totodata, s-a pus un
accent deosebit pe formarea si dezvoltarea profesionald a personalului judecatoresc,
recunoscand importanta competentelor si a eticii profesionale n asigurarea unui act de
justitie de calitate. Performanta Judecatoriei Criuleni a fost monitorizata si evaluata
trimestrial pe parcursul anului.

Judecatoria Criuleni a continuat sd adopte masuri inovatoare pentru a Tmbunatati
interactiunea cu publicul si a raspunde nevoilor comunititii. In acest sens, a fost creat
Consiliul Consultativ al Judecatoriei Criuleni, a fost extinsa utilizarea platformelor
digitale, prin desemnarea Judecatoriei Criuleni in calitate de instanta-pilot a aplicatiei
informatice e-Dosar, facilitind depunerea cererilor prin intermediul postei electronice,
comunicare in mediul online a devenit fortificata.

Acest raport reflectd eforturile noastre constante de a raspunde provocarilor
contemporane si de a indeplini asteptdrile societdtii in ceea ce priveste transparenta,
integritatea si profesionalismul. Totodata, raportul evidentiaza si provocarile intdmpinate
pe parcursul anului.



2. Transparenta si accesul liber la justitie.

Transparenta in justitie presupune accesul publicului la informatii despre activitatea
instantelor, procesele judiciare si deciziile adoptate. In Judecatoria Criuleni, s-au
intreprins mai multe masuri pentru a Tmbunatati transparenta, si anume: publicarea
constantd a hotérarilor instantei, acestea fiind accesibile online, pe Portalul National al
Instantelor de Judecata (www.jcr.instante.justice.md), aceasta permite cetatenilor,
avocatilor si altor participanti la proces sd urmareascd modul in care sunt solutionate
cauzele; sedinte de judecata sunt publice, cu exceptia cazurilor prevazute de lege;
publicare pe paginile oficiale ale instantei rapoartele de activitate trimestriale, bugetul,
planul de achizitii precum si alte informatii de interes public.

Conform sondajelor de opinie, desfasurat in anul 2024 in randul justitiabililor, 61%
dintre respondenti considera Judecatoria model-pilot Criuleni transparenta. Un sistem
judecatoresc transparent se bucura de increderea societatii prin asigurarea accesului la
informatii de interes public si comunicare eficientd despre activitatea instantelor
judecatoresti.

Accesul liber la justitie este garantat de Constitutia Republicii Moldova si implica
dreptul oricarei persoane de a solicita protectia drepturilor si intereselor sale legitime in
fata instantelor de judecata. Totusi, existd cateva provocari i progrese, printre care este
asistenta juridicd garantata de stat, astfel cetdtenii cu venituri reduse sau cei aflati in
situatii vulnerabile beneficiind de asistenta juridica gratuita prin intermediul institutiilor
specializate, reducerea costurilor judiciare, taxele judiciare raman un obstacol pentru
unele categorii de cetdteni, desi exista scutiri sau reduceri pentru anumite cazuri.

La Judecatoria Criuleni, intre 11 aprilie si 28 mai 2024, a fost realizat un sondaj de
opinie 1n randul vizitatorilor sdi, pentru a afla perceptiile acestora privind mai multe
aspecte ale activitatii judecatoriei. Rezultatele sondajului arata o evaluare pozitiva de catre
respondenti:

- 70% au caracterizat activitatea judecatoriei ca fiind eficienta;
- 66% considera cd instanta este echitabild;

- 61% au apreciat transparenta judecatoriei;

- 68% considera ca instanta serveste interesului public.

Potrivit respondentilor cele mai apreciate aspecte in activitatea judecatoriei sunt
urmatoarele:

- Indicatoarele de orientare in cladire - 78%
- Dotarea sdlii de sedinte - 78%

- Conditiile privind accesul in instanta -77%
- Conditiile de asteptare - 76%

- Atitudinea judecatorilor - 68%



http://www.jcr.instante.justice.md/
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Sondajele de opinie sunt un instrument important aplicat de catre Judecatoria
model-pilot Criuleni pentru a intelege nevoile beneficiarilor sai si a-si adapta in mod
constant activitatea. Prin implementarea sondajelor, instanta contribuie nu doar la
cresterea satisfactiei justitiabililor, dar si la consolidarea increderii in sistemul
judecatoresc. Asemenea sondaje se vor desfasura anual in vederea imbunatatirii accesului
la justitie al justitiabililor, or rezultatele sondajului reflecta eforturile continue ale
Judecatoriei Criuleni de a imbunatati accesibilitatea si calitatea serviciilor oferite
justitiabililor. Pe termen mediu si lung aceasta va contribui la o justitie de calitate pentru
toti cetdtenii. In acest sens, judecitoria isi propune sa modernizeze activitatea instantei,
pentru a asigura o interactiune eficientd pentru toti cei care apeleaza la serviciile sale.

La fel, a fost organizat sondajul de evaluare a mediului de lucru si a relatiilor dintre
angajati pentru anul 2024. Angajamentul judecatorilor si al personalului judecatoriei
reprezintd unul din indicatorii de performanta aprobati de Consiliul Superior al
Magistraturii prin Hotararea nr. 854/37 din 19 decembrie 2017. Sondajul reprezinta un
instrument de analizd a opiniei judecatorilor si a personalului judecatoriei privind
motivarea si angajamentul lor de a presta servicii de calitate. Cunoasterea modului in care
judecatorii si angajatii percep locul lor de munca si relatiile cu reprezentantii conducertii
si colegii este esentiald pentru facilitarea dezvoltarii organizationale si a schimbarii. La
sondaj participa toti judecitorii si angajatii instantei, sondajul fiind organizat anual. In
anul 2024 au participat 35 de membri ai colectivului Judecétoriei Criuleni, comparativ cu
14 membri Tn anul 2023.

Ca urmare a desfasurdrii sondajului, potrivit respondentilor, media rezultatelor
referitor la satisfactia angajatilor este de 4,01%, dintre care: realizare — 4,10%; munca —
4,12%; responsabilitate — 3,81%. Potrivit respondentilor media rezultatelor referitor la
insatisfactia angajatilor este de 3,96%, dintre care: conducatorul si relatia cu acesta —
3,67%:; conditii de munca — 4,21%; relatii interpersonale 4,00%.

Totodata, mai jos prezentam datele comparative pentru perioada anilor 2023 - 2024
ale rezultatelor efectudrii sondajelor Angajamentul personalului instantei.:
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In concluzie, deducem c potrivit rezultatelor sondajului, Judecitoria Criuleni si-a
imbunatatit performanta evaluarii mediului de lucru si a relatiilor dintre angajati, cauzand
un impact nemijlocit asupra imbunatatirii intregului proces de infaptuire a justitiei.
Angajatii instantei planifica sa lucreze in cadrul Judecdtoriei Criuleni o perioadd mai
indelungata.

Pe parcursul perioadei de raportare, in vederea sporirii transparentei procedurii de
judecata, sedintele de judecatd sunt inregistrate prin intermediul SRS Femida, in
conformitate cu prevederile Regulamentului privind inregistrarea audio a sedintelor de
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judecata, aprobat prin Hotararea Consiliului Superior al Magistraturii nr.338/13 din 12
aprilie 2013. Toate salile de sedinta si unele birouri ale judecatorilor sunt dotate cu
echipamente SRS Femida, insa la inregistrarea audio a sedintelor de judecata sunt utilizate
sl reportofoanele, inregistrarile audio ulterior fiind plasate si pastrate in Programul
Integrat de Gestionare a Dosarelor.

Potrivit raportului statistic privind Inregistrarea audio a sedintelor de judecata,
generat de Programul Integrat de Gestionare a Dosarelor, din numarul total de sedinte de
judecata care au avut loc in perioada de raportare 01.01.2024-31.12.2024 (5423), nu au
fost inregistrate audio un numar de 7 sedinte, ceea ce constituie o ratd de 0,12%., Tn raport
cu rata de 0,17% in perioada similara a anului trecut.

»  La data de 22 februarie 2024, a avut loc intalnirea cu reprezentantii Proiectului
USAID ”Instante Judecatoresti Model”, la care au fost prezentate domeniile de excelenta
si criteriile de evaluare pentru statutul de Judecitorie Model. Intalnirea a fost urmati de o
vizita la ambele sedii ale Judecatoriei Criuleni. Evenimentul de lansare a etapei a II a
proiectului ,,Instante Judecatoresti Model” a avut loc la data de 26 februarie 2024, la care
au participat: ministra justitiei Veronica Mihailov-Moraru, presedintele interimar al
Consiliului Superior al Magistraturii Sergiu Caraman, membrul CSM Tatiana Ciaglic si
reprezentanti ai sistemului judecatoresc.
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Presedintii judecatoriilor model-pilot au tinut un discurs, unde au prezentat obiectivele de
dezvoltare si angajamentul privind cresterea eficientei in cadrul instantelor pe care le
conduc.
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> Echipa de lucru a Judecatoriei Criuleni impreund cu colegii de la Judecatoria
Drochia, indrumati de reprezentantii proiectului USAID Moldova ,,Instante Judecatoresti
Model”, au fost intr-o vizita colegiald la Judecatoria Model Balti la data de 12 martie
2024. Cunoasterea
membrilor echipei

~
de lucru s i |
stabilirea unei 7

relatii de 'V T
colaborare, SUDECARORIA BALTI

familiarizarea cu N i 0RO [

novaie - (i A il b M s 22

f

implementate  si
rezultatele obtinute
in urma versiunii
intii a proiectului,
precum si
preluarea bunelor
practici in vederea
implementarii lor in cadrul instantei model pilot au fost unele din obiectivele vizitei.
Prezentarea rezultatelor obtinute de catre Judecédtoria Model Balti a desteptat curiozitatea
si ambitia grupurilor de lucru ale judecatoriilor pilot. Echipa Judecatoriei Balti ne-a
indemnat sa avem mai mult curaj si sa profitdim la maxim de oportunitatile pe care ni le
ofera proiectul.

?*g

”;

> La data de 22

martie, membrii
Consiliului - Superior al
Magistraturii, Sergiu
Caraman — presedinte

interimar al CSM,
Alexandru  Postica  si
Ioana  Chironet, au
efectuat o wvizitd la
Judecatoria Criuleni.
Scopul vizitei a fost
apropierea de instantele
judecatoresti Tn vederea
cunoasterii  problemelor
cu care se confrunta
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acestea si planificarii agendei CSM. In cadrul intrunirii, au fost discutate mai multe
probleme cu care se confrunta judecatorii si angajatii Judecdtoriei Criuleni, dar si alte
instante judecatoresti din tard, cum ar fi: volumul de munca, categoriile de cauze care ar
trebui excluse din competenta, suplinirea posturilor vacante, cheltuielile de deplasare a
judecitorilor si angajatilor, fluxul si instruirea grefierilor. Intrunirea a fost urmati de o
vizita la sediul Dubasari a Judecatoriei. De asemenea, subiect de discutie a fost si
activitatea instantei pe anul 2023, care poate fi accesata la meniul Transparenta > Statistica
pe pagina web a instantei.

»  Evenimentele de educatie juridica, in special pentru tineri, au luat amploare in anul
2024 la Judecatoria Criuleni. Un grup de elevi ai Liceului Teoretic Holercani au avut parte
de o lectie ,altfel”. Acestia au vizitat sediul Dubasari al Judecatoriei Criuleni n cadrul
disciplinei Dezvoltarea personala conform orarului de studiu al elevilor. Tematica
»Proiectarea carierei profesionale. Cunoaste o profesie juridicd” i-a facut interesati pe
elevi si le-a starnit curiozitatea de a face cunostinta cu activitatea unui judecator. Vizita a
Tnceput cu o excursie prin sediul instantei, apoi elevii au asistat la un proces de judecata
simulat. De asemenea, a avut loc si o discutie libera intre elevi si judecator, personalul
instantei, procurora Sirbu Maria si avocatul Tripac Vasile, unde au fost oferite raspunsuri
la intrebari si curiozitati. Judecatorul Chirilov Nicolai, ce activeaza la sediul Dubasari al
instantei, fiind de bastind din s. Holercani, le-a povestit copiilor despre cariera sa de
magistrat si 1-a motivat sd-si urmeze studiile in domeniul dreptului, ca mai apoi sa
imbratiseze o profesie juridica. Procurora Sirbu Maria, care de asemenea este locuitoare
a s. Holercani, le-a vorbit elevilor despre parcursul sau in domeniul juridic, le-a explicat
care este cale pe care trebuie sa o urmeze pentru a deveni judecator sau procuror. Puterea
exemplului a fost foarte importantd pentru tinerii interesati de domeniul juridic.
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> Inperioada 4-5 aprilie 2024, angajatii Judecitoriei Criuleni au participat la atelierul
de lucru pentru elaborarea Planului de dezvoltare strategica a instantei. Ghidati de
membrii echipei proiectului USAID ,,Instante Judecatoresti Model”, personalul instantei
a identificat principalele valori, misiunea si viziunea pe care se Intemeiaza activitatea
Judecitoriei Criuleni. In urma exercitiului dat, colaboratorii instantei au elaborat proiectul
Planului de dezvoltare strategica al instantei pentru urmatorii 5 ani si principalele directii
strategice: Managementul calitatii si al resurselor umane; Digitalizarea activitatii
judecatoriei si imbunatatirea performantei; Comunicarea cu publicul si mass-media;
acestui plan strategic ne va permite sa atingem obiectivele noastre pe termen lung. Vom
munci cu determinare si dedicare pentru a transforma aceste obiective in realitate intru
transformarea Judecatoriei Criuleni intr-o instantd model, dezvoltata si prospera. Suntem
nerabdatori sa Tmpartasim cu toti rezultatele muncii noastre.
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> Indicatorii de performantd judiciara sunt extrem de importanti pentru sistemul
judiciar si pentru asigurarea unei justitii eficiente si echitabile. latd cateva motive pentru
care acestia sunt importanti:

1. Masurarea performantei: Indicatorii de performantd judiciara ofera o modalitate
obiectiva de evaluare a modului 1n care functioneaza sistemul judiciar si de identificare a
punctelor slabe care necesita imbunatatiri.

2. Transparenta si responsabilitate: Indicatorii de performantd judiciard asigura
transparenta privind activitatile desfasurate in sistemul judiciar si contribuie la cresterea
responsabilitatii judiciare.

3. Eficienta si gestionarea resurselor: Indicatorii de performanta judiciara ajuta la
identificarea modalitatilor de optimizare a proceselor si de gestionare eficienta a resurselor
disponibile, contribuind astfel la cresterea eficientei sistemului judiciar.

4. Imbundtdtirea calitdtii serviciilor: Prin monitorizarea si urmirirea indicatorilor de
performantd, instanta poate identifica si implementa masuri pentru imbunatatirea calitatii
serviciilor oferite, asigurand cetatenilor acces la o justitie de calitate.

5. Vizualizarea clara a tendintei de progres si stabilirea tintelor in vederea atingerii
standardelor inalte in materie de justitie eficienta, transparenta si corecta.

Despre aceste momente importante, precum si despre factorii care influenteaza
performanta, indicatori problematici, solutii pentru imbundtétirea performantei, dar si
despre obiectivele judecatoriei pentru urmatorii 5 ani, au discutat membrii echipei de lucru
a Judecatoriei Criuleni, ghidati de membrii proiectului Instanta Judecatoresti Model la
data de 21 mai 2024. In concluzie, membrii echipei de lucru a Judecitoriei Criuleni au
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ramas cu ideea ca indicatorii de performanta judiciara sunt esentiali pentru asigurarea
bunei functiondri a sistemului judiciar, pentru cresterea calitatii serviciilor oferite si pentru
consolidarea increderii cetatenilor in justitie.

»  Angajatii Judecatoriei Criuleni, pe parcursul anul 2024 au participat la numeroase
instruiri in vederea dezvoltarii personale dar si In sensul eficientei profesionale.
Colaboratorii Judecatorie1 Model-Pilot Criuleni, au fost instruiti cu privire la modul de
utilizare a Solutiei Informatice e-Dosar Judiciar, sistemul de videoconferinta si Programul
Integrat de Gestionare a Dosarelor, instrumente ce sunt folosite in lucrul zilnic al acestora.

Specialistul in managementul tehnologiei informationale si comunicatii in cadrul
Proiectului USAID Moldova ,,Instante Judecatoresti Model”, Mihai GROSU, a prezentat
colaboratorilor ultimele versiuni ale aplicatiilor digitale cu care se opereaza in lucrul de
zi cu zi in cadrul judecatoriei, functiile fiecarei aplicatii, a subliniat beneficiile acestora in
activitatea juridica. Grefierii, asistentii judiciari si specialistii au putut sa interactioneze
direct cu instrumentele digitale, sa faca careva actiuni in versiunile de proba, sd puna
intrebadri cu privire la greutatile cu care se confruntd in munca zilnica.
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Colaboratorii Judecatoriei Criuleni au devenit mai buni la capitolul comunicarii
institutionale. Participand la atelierul de instruire cu privire la comunicare, au invatat cum
sd aiba o interactiune mai buna cu justitiabilii, cu mass-media, cu urmaritorii paginilor de
facebook si vizitatorii paginii web a instantei, cum sa reactioneze in situatii de criza, cum
sd planifice si sa organizeze un proces de comunicare. Dezvoltarea capacitatilor de
comunicare a colaboratorilor instantei va contribui la consolidarea unei Judecatorii model
mai prietenoase si mai transparente, imbunatatirea serviciilor pe care le ofera, cresterea
nivelului de satisfactie. Prin intermediul exercitiilor practice de grup si a interactiunilor
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cu formatorit QUBO Communications au dobandit abilitati comunicare noi pe care le vor
utiliza in dialogul nostru cu comunitatea.

> In anul 2024, Judecitoria Criuleni a ficut pasi importanti in calea spre
accesibilizarea infrastructurald si informationald. Reprezentanti ai Judecatoriei Criuleni
au participat la evenimentul ,,Cafe debate”, organizat de Alianta INFONET, unde s-au
prezentat Rapoartele cu privire la accesibilitatea infrastructurald si informationald a
instantelor. In urma acestui eveniment, ne-am angajat si implementim recomandarile din
raportul de evaluare a conditiilor de accesibilitate, pentru a face judecatoria un loc mai
prietenos si mai accesibil pentru toti. Suntem hotarati sa facem schimbari pozitive si sa ne
asiguram ca nici o persoana nu va fi discriminata sau marginalizata in calea accesului la
justitie. Activitatea a fost
desfasurata 1n  cadrul
proiectului ,,imbunititirea
accesului la justitie pentru
4 a trdi in demnitate”,
implementat de UNDP
Moldova cu sprijinul
Republicii Federale
Germania.

in acelasi context,
| personalul  Judecatoriei
~ Criuleni a simtit pe propria
- piele ce inseamnd sd ai
accesibilitate  ingradita.
~ Acestia au participat la un
atelier practic unde a fost
prezentat proiectul ,,Acces
: P egal pentru toti la justitie”.
= T In cadrul acestui atelier, s-
a realizat un exercitiu User Safari, cu accent pe persoanele cu dizabilitati fizice, vizuale si

auditive. Prin intermediul exercitiului practic, colaboratorii instantei au fost nevoiti sa se
confrunte cu diverse obstacole si provocari intampinate de persoanele cu dizabilitati, fie
ca este vorba de inaccesibilitatea infrastructurala sau informationala. Experienta
acumulatd in cadrul acestui atelier, le-a oferit o perspectivd noud si realistd asupra
dificultatilor cu care se confruntd persoanele cu dizabilitati, atunci cand isi doresc sd aiba
acces la justitie. Acest lucru 11 va ajuta sa fie mai empatici si mai atenti la nevoile acestor
persoane, promovand astfel un acces egal pentru toti la justitie.
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»  Judecatoria Criuleni a luat o noud masurd pentru a facilita comunicarea si
colaborarea cu comunitatea locala — a infiintat Consiliului Consultativ. La prima sedinta,
care a avut loc pe 28 iunie 2024, au fost prezenti reprezentanti ai judecatoriei, avocati,
procurori, executori judecatoresti, inspectori de probatiune, reprezentanti mass-media,
asociatii civile, precum si alti actori relevanti. In cadrul acestei intalniri, s-a discutat despre
importanta Consiliului, prezentandu-se Planul de Dezvoltare Strategica a Judecatoriei
Criuleni pentru urmatorii 5 ani, subliniind principalele directii si obiective strategice,
precum si actiuni concrete planificate. Participantii au fost incurajati sa contribuie cu
propuneri si recomandari pentru a imbunatéti serviciile instantei si a facilita accesul la
justitie. Colaborarea in cadrul Consiliului Consultativ va ajuta la intelegerea mai profunda
a nevoilor comunitatii si la gasirea solutiilor potrivite.
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Urmitoarea sedinti a avut loc la data de 06 decembrie 2024. In cadrul acesteia au
fost abordate subiecte ce ar eficientiza procesul de infaptuire a justitiei, dar si provocarile
intdlnite 1n cursul activitatii. S-a discutat despre modalitatile de citare legald a
participantilor la proces, aplicarea semnaturilor electronice de catre reprezentantii
institutiilor, precum si despre sarcina prezentarii materialelor procedurii de executare in
instanta de judecati. In urma discutiilor si a schimbului de opinii s-au punctat anumite
aspecte ce urmeaza a fi implementate, alte propuneri vor fi aprofundate si preluate de catre
institutiile interconectate. De asemenea, partajarea informatiilor si a bunelor practici intre
institutii va facilita procesele de lucru, reducand dublarea eforturilor si va permite o
abordare unitard a actului de justitie.
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> Cu ajutorul Proiectului USAID, Judecatoria Criuleni a elaborat o brosura ,,Tot ce
trebuie sa stii despre Judecatoria Criuleni”, in care poti afla raspunsuri la intrebari precum:
cand te poti adresa la Judecatoria Criuleni, cum depui cereri si obtii informatii la
judecdtorie, cum este examinat un dosar, dar si alte informatii importante. Brosura este
disponibila in ambele sedii ale instantei, dar si in mediul online pe pagina oficiala a
instantei: https://jcr.instante.justice.md/ro/content/ghiduri-pentru-justi%C8%9Biabili
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> La 24 septembrie
2024, Judecatoria model-
pilot Criuleni a avut
placerea de a participa la o
intdlnire constructiva cu
reprezentantii mass-media
nationale, aldturi de alte
trei judecatorii model-
pilot: Hancesti, Straseni si
Drochia.

Discutiile au evidentiat
principalele directii de
dezvoltare pentru
instantele model-pilot, iar
Judecatoria  model-pilot
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Criuleni s-a remarcat prin initiativele sale menite sa promoveze colaborarea eficienta intre
actorii din sistemul judiciar si mass-media. Suportul Proiectului USAID ,Instante
judecatoresti model” pentru judecdtoriile model-pilot a fost esential in facilitarea acestor
discutii. Judecatoria model-pilot Criuleni si-a reafirmat angajamentul fatd de transparenta
si comunicare deschisa cu reprezentantii mass-media, avand ca scop dezvoltarea unor
relatii de colaborare si obtinerea de feedback valoros pentru optimizarea serviciilor
oferite.

» Luna octombrie s-a
remarcat prin sesiunea dedicata
prezentarii s evaluarii
rezultatelor a 9 luni de
implementare a Planului de
dezvoltare strategica. La aceasta
sedinta s-a discutat asupra
progreselor realizate dar si
asupra actiunilor principale care
urmeaza a fi realizate cu
prioritate in trimestrul urmator.
De asemenea, in cadrul sesiunii,
S-a analizat performanta
Judecatoriei Criuleni pentru
primele 9 luni ale anului 2024.

De asemenea, Membrii
' colectivului Judecatoriei
Criuleni au fost familiarizati
cu Planul de dezvoltare
- strategica al  Judecatoriei
Criuleni pentru anii 2024-
2029. In acest sens, angajatii
Judecatoriei Criuleni au fost
informati despre
implementarea valorilor,
| misiunii  §1 a  viziunii
Judecatoriei  Criuleni  in
activitatea zilnica.
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> La 17
octombrie, am fost
onorati, sa-i avem 1in
vizita la Judecatoria
Criuleni pe Directorul

Agentiei de
Administrare a
Instantelor

Judecatoresti, domnul
Sorin  Popescu  si
specialistul  principal
al Directiei
Administrare Instante
Judecatoresti, doamna
Cumpini Cristina. In
ajunul sarbatorii
profesionale ,,Ziua |
Juristului”, domnul Sorin Popescu a transmis un mesaj de felicitare tuturor profesionistilor
pentru dedicare si contributie remarcabila la consolidarea si buna functionare a sistemului
judiciar, de asemenea a apreciat cu diplome de onoare 4 colaboratori ai instantei. Tn cadrul
vizitei, reprezentantii AAIJ au avut oportunitatea de a face un tur al ambelor sedii ale
instantei noastre, admirand devotamentul si sarguinta colaboratorilor Judecatoriei
Criuleni.

> Tot in luna

octombrie am
organizat 2
evenimente de

educatie  juridica,
destinate in special
tinerilor. Elevii din
Magdacesti si
Cruglic au avut
ocazia sa ,,imbrace”

haina unui
judecator si sa
descopere mai
multe despre

sistemul judiciar!

Pe 25 octombrie, cu prilejul Zilei Europene a Justitiei, am organizat ,,Ziua Usilor
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Deschise”. Evenimentul a fost o oportunitate perfectd pentru tineri de a intelege mai
profund rolul justitiei in societate. Activitatile interactive au fost un adevarat succes!
Elevii au avut ocazia sa: - viziteze instanta ghidati de un colaborator, - simuleze un proces
de judecata, implicandu-se in diverse roluri, - participe la un quiz juridic, - probeze mantia
unui judecdtor, procuror, avocat si grefier. Entuziasmul tinerilor a fost contagios,
demonstrandu-ne ca exista un interes crescut pentru domeniul justitiei. Discutiile deschise
cu colegii nostri au subliniat cat de important este ca justitia sd ramand un serviciu pentru
cetateni, care le permite sa-si rezolve disputele si sd-si apere drepturile.

Al doilea eveniment a fost destinat tinerilor din clasele IX-XII. Acestia au avut
ocazia sa ne impartaseasca gandurile lor despre ce inseamna un judecator de excelenta in
cadrul concursului de eseuri ,,Un judecator bun este...”, organizat de Judecatoria Criuleni.
Ideile lor au fost inspirate si pline de creativitate. Concursul a fost o oportunitate de a
asculta voci tinere, pline de entuziasm, o descoperire de perspective variate si profunde
asupra rolului judecitorului in societateln cadrul ceremoniei de premiere, elevii au avut
ocazia sa cunoasca doi judecatori din cadrul instantei, sa asculte istoriile lor profesionale
si sa discute despre eseurile lor.

Un judecator bun trebuie sa fie o intruchipare a dreptatii si adevarului care il vor calauzi spre o justitie
fara de prejudecati si influente exterioare ” a scris 1n eseul sau, Stan Stefania, eleva clasei a XII a Liceului Teoretic
Magdacesti.

Iliescu Emilia, eleva Liceului Teoretic ,,Boris Dinga”, caracterizeaza un judecator bun ca fiind ,,cel care
reuseste sa imbine impartialitatea cu integritatea, cunostintele juridice cu rationamentul si capacitatea de a
comunica eficient cu responsabilitatea de a apdra dreptatea si demnitatea fiecarui cetdatean”.

Judecatoria Criuleni crede cd educatia juridicd este esentiald pentru dezvoltarea
responsabilitatii civice si se angajeaza sd continue organizarea de evenimente similare.

> Aflandu-se in vizita

de documentare n raionul E —
Avocatul 3

Dubésari’ . ’

Poporului, Ceslav Panico,

de comun cu adjuncta

Avocatului Poporului, ,
Oxana  Gumennaia  si ;&:;
Consiliera Avocatului %
Poporului, Daniela i
Stegarescu au avut o

intrevedere cu angajatii
Judecatoriei Criuleni, sediul ¢ ——
Dubasari. Scopul vizitei a

fost de a se familiariza cu ——
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situatia si problemele cu care se confrunta instanta privind respectarea drepturilor omului,
necesitati, provocari si succese, nivelul de conlucrare si cooperare dintre autoritdti si
Oficiul Avocatului Poporului Moldova.

Avocatul Poporului ne-a asigurat ca, consideratiile exprimate de colaboratorii Judecatoriei
Criuleni, in vederea respectarii drepturilor omului, vor fi analizate si puse in discutie de
catre institutiile ierarhic superioare. De asemenea, a fost subliniatd importanta unei justitii
eficiente si accesibile pentru toti cetatenii. Dupa sesiunea de discutii, reprezentantii
Oficiului Avocatului Poporului au efectuat un tur al cladirii instantei, avand ocazia sa
observe conditiile de lucru ale personalului si sa se familiarizeze cu structura institutiei.
Aceasta sedinta a oferit o platforma de dialog pentru stabilirea unor noi dimensiuni de
colaborare intre Judecatoria Criuleni si Oficiul Avocatului Poporului Moldova.

»  Amincheiat anul 2024 cu evenimente frumoase. Una dintre care este titlul onorific
de Veteran al sistemului judiciar acordat presedintelui interimar Veaceslav Suciu. Aceasta
onoare recunoaste contributia semnificativa si dedicarea sa in promovarea valorilor si
fundamentale ale statului de drept si principiilor juridice. Pe parcursul a 25 de ani n
functie de judecator, a avut un impact profund asupra comunitatii si a sistemului judiciar,
avand un rol activ la consolidarea increderii publicului in justitie. Calitatile sale
manageriale au Imbundtdtit activitatea instantei prin eficientizarea proceselor,
accesibilizarea serviciilor judiciare, precum si dezvoltarea instantei in ansamblu.

REPUBLICA MOLDOVA
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»  Spre final de an, Judecatoria Criuleni s-a alaturat campaniei Guvernului “Biblioteca
de sub brad”. In luna decembrie, la sediile instantei am adunat sub brad carti pentru copii
st adolescenti. lar la 19 decembrie, mica biblioteca de sub bradul Judecatoriei Criuleni s-
a teleportat Tn biblioteca de sub bradul Guvernului Republicii Moldova.
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Toate activitdtile descrise mai sus, precum si alte informatii relevante despre
activitatea Judecatoriei Criuleni au fost plasate pe paginile oficiale ale acesteia. In asa mod
evenimentele care au loc in cadrul instantei, rapoartele de activitate, datele de contact si
alte informatii utile pentru justitiabili, care sunt publicate si actualizate cu regularitate si
pot fi usor accesate pe portalul national al instantelor de judecata.
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3. Activitatea Judecatoriei Criuleni in domeniul infaptuirii justitiei

3.1

Volumul de lucru in Judecatoria Criuleni

Judecatoria Criuleni are un rol esential in infaptuirea justitiei si in aplicarea legii.

Activitatea acestei instante se desfasoara in mai multe domenii si include diverse atributii
menite sa asigure respectarea drepturilor si libertatilor fundamentale ale cetdtenilor,
precum si solutionarea litigiilor in mod echitabil si transparent. Mai jos sunt redate
principalele aspecte legate de activitatea instantei.

Informatia cu privire la volumul de lucru in Judecétoria Criuleni in perioada anului

2024, este reflectata in tabelul de mai jos:

Volumul de lucru Total Total Restul Durata
Restul Numarul volumul cauze cauzelor si lichidarii
cauzelor si total de de incheiate materialelor | stocului de
materialelor cauze si activitate la sfarsitul cauze
la inceputul materiale (3=1+2) perioadei de pendinte
perioadei de | parvenite in referinta (zile)
referinta perioada de
referinta
1432 3173 4605 3597 1008 102,28

Anul 2024

Volumul de lucru la Judecatoria Criuleni

m Restul Cauzelor si materialelor la
inceputul perioadei de referinta

B Numarul total de cauze si materiale
parvenite Tn perioada de referinta

M Total cauze incheiate

Restul Cauzelor si materialelor la sfirsitul
perioadei de referintd
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3.2.

Informatia cu privire numarul cauzelor solutionate pe categorii:

Nr. Cauze solutionate de citre Judecatoria Criuleni INT. cauzelor,
in perioada anului 2024 materialelor

1 Restanta cauzelor si materialelor la Tnceputul perioadei de referinta 1432

2 Numarul total de cauze si materiale parvenite in perioada de referinta 3173

3 Volumul total de activitate (3=1+2) 4605

4 Numarul total de dosare incheiate in perioada de referinta 3597

5 Cauze penale (1) 258

6 Cauze civile (2, 20/pr) 2037

7 Cauze comerciale (2c, 2e) 86

8 Cauze in ordinea procedurii de ordonanta (2p/o) 6

9 Cauze in ordinea procedurii speciale (2p/s) 162

10 Cauze de insolvabilitate (21) 53

11 Cauze de contencios administrativ (3, 3d, 3ex, 3ra, 3r) 57

12 Cauze contraventionale (4, 4d) 275

13 Plangeri impotriva hotararilor organelor extrajudiciare in cauze208
contraventionale (51)

14 Materiale privind Incuviintarea spitalizarii fortate (6) 0

15 Materiale privind extradarea (art.541 CPP) examinate a judecatorului de|0
instructie (7)

16 Materiale privind recunoasterea hotararilor penale ale instantelor straine|0
(8)

17 Materiale privind recunoasterea hotararilor civile (9) 2

18 Materiale privind plangerile impotriva actiunilor organelor de urmarire{49
penala (10)

19 Materiale cu privire la autorizarea judecatorului de instructie (11,12,13) (93

0 Demersuri de emitere a mandatelor de arest si prelungirea termenului|53
tinerii sub arest (14,15.16)

21 Materiale privind liberarea si ridicarea provizorie (17,18,19) 28

64

22 Materiale privind punerea in executare a hotararilor judecatoresti (21,21j1)

23 92
Demersurile privind contestatiile impotriva executorului judecatoresc (25)

24 Cereri de acordare a asistentei juridice parvenite de la Ministerul Justitiei27
(27)

25 Demersuri privind audierea victimei minore in spatii prietenoase copiilor(38
(28)

26 Revizuirea hotararilor pronuntate in cauze penale (1rh) 2

27 Revizuirea hotararilor pronuntate in cauze civile (2rh) 6

28 Revizuirea hotararilor pronuntate in cauze de insolvabilitate (2rhi) 0
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Datele statistice comparative cu privire la mersul examindrii cauzelor civile in
cadrul Judecatoriei Criuleni in perioada anilor 2023 - 2024, dupa cum urmeaza:

Anul Cauze restante la Cauze noi Cauze Rata de
inceputul perioadei de inregistrate, Nr. examinate, Nr. solutionare, %
raportare, Nr.
2023 750 2552 2365 71,63
2024 939 1766 2201 81,37

Examinarea cauzelor civile
Judecatoria Criuleni, 2023-2024
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Cauze restante la inceputul perioadei Cauze noi inregistrate Cauze examinate
de raportare

w2023 m2024

La acest capitol, urmeaza a fi adnotat ca durata de lichidare a stocului de cauze
pendinte civile Tn anul 2023 poate fi exprimata la — 144,61 zile, iar durata de lichidare a
stocului de cauze pendinte civile in anul 2024, aceasta poate fi exprimata la — 83,58 zile.

In concluzie, putem remarca o crestere a ratei de solutionare a dosarelor civile in
2024 (% = (numarul dosarelor solutionate/(numarul dosarelor inregistrate)) X numarul
dosarelor restante), cu 9,74 % mai mare decdt in anul 2023.

La fel, este de mentionat ca si termenul de lichidare a stocului de cauze civile s-a
redus de la perioada anului 2023 — 144,61 zile, fatd de anul 2024 - 83,58 zile, ceea ce
constituie cu 61,03 zile mai mic.
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Datele statistice comparative cu privire la mersul examinarii cauzelor de
contencios administrativ in cadrul Judecatoriei Criuleni in perioada anilor 2023 - 2024,
dupd cum urmeaza:

Anul Cauze restante la Cauze noi Cauze Rata de
inceputul perioadei de | inregistrate, Nr. examinate, Nr. solutionare, %
raportare, Nr.
2023 57 67 72 58,06
2024 53 51 56 53,84

Examinarea cauzelor de contencios administrativ
Judecatoria Criuleni, 2023-2024
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Subliniem aici, ca durata de lichidare a stocului de cauze pendinte de contencios
administrativ in anul 2023 poate fi exprimata la — 263,61 zile, iar durata de lichidare a
stocului de cauze pendinte de contencios administrativ in anul 2024, aceasta poate fi
exprimata la - 312,85 zile.

In concluzie, putem remarca o descrestere a numarului de cauze de contencios
administrativ examinate n perioada anului 2024 - 56, fata de anul 2023 - 72, ceea ce
reprezintd cu 16 dosare mai putin.

La fel, este de mentionat ca si termenul de lichidare a stocului de de contencios
administrativ s-a marit de la perioada anului 2023 — 263,61 zile, fata de anul 2024 — 312,85
zile, ceea ce reprezintd cu 49,24 zile mai mult.
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Datele statistice comparative cu privire la mersul examindrii cauzelor privind
intentarea procesului de insolvabilitate in cadrul Judecdtoriei Criuleni in perioada
anilor 2023 - 2024, dupd cum urmeaza:

Anul Cauze restante la Cauze noi Cauze Rata de
inceputul perioadei de inregistrate, Nr. examinate, Nr. solutionare, %
raportare, NT.
2023 43 31 29 39,18
2024 45 74 53 44,53

Examinarea cauzelor privind intentarea procesului de
insolvabilitate
Judecatoria Criuleni, 2023-2024
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La acest capitol, mentiondm ca durata de lichidare a stocului de cauze pendinte
privind intentarea procesului de insolvabilitate in anul 2023 poate fi exprimata la — 566,37
zile, iar durata de lichidare a stocului de cauze pendinte privind intentarea procesului de
insolvabilitate Tn anul 2024, aceasta poate fi exprimata la — 454,52 zile.

In concluzie, putem remarca o crestere a ratei de solutionare a dosarelor civile
intentarea procesului de insolvabilitate in 2024 (% = (numarul dosarelor
solutionate/(numarul dosarelor inregistrate)) X numarul dosarelor restante), cu 5,35 %
mai mare decat in anul 2023.

La fel, este de mentionat ca si termenul de lichidare a stocului de cauze pendinte
privind intentarea procesului de insolvabilitate s-a micsorat in perioada anului 2024 —
454,52 zile, fata de anul 2023 - 566,37 zile, ceea ce reprezintd cu 111,85 zile mai putin.
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Datele statistice comparative cu privire la mersul examinarii cauzelor penale (cu
exceptia celor privind judecdtorul de instructie) in cadrul Judecatoriei Criuleni in
perioada anilor 2023 - 2024, dupd cum urmeaza:

Anul Cauze restante la Cauze noi Cauze Rata de solutionare,
inceputul perioadei de| inregistrate, Nr. examinate, Nr. %
raportare, Nr.
2023 178 273 272 60,31
2024 178 304 258 53,52

Examinarea cauzelor penale
Judecatoria Criuleni, 2023-2024
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In acest context, relatdm, ca durata de lichidare a stocului de cauze penale in anul
2023 poate fi exprimata la — 240,20 zile, iar durata de lichidare a stocului de cauze penale
in anul 2024 poate fi exprimata la — 316,89 zile.

Tn concluzie, putem remarca o descrestere a numarului de cauze penale examinate
n perioada 2024 - 258, fata de anul 2023 - 272, ceea ce reprezinta o rata de solutionare
cu 9,79 % mai mica.

La fel, este de mentionat ca si termenul de lichidare a stocului de cauze penale s-a
marit de la perioada anului 2023 — 240,20 zile, fata de anul 2024 — 318,89 zile, ceea ce
reprezintd cu 78,69 zile mai mare.

30



Datele statistice comparative cu privire la materialele examinate de judecatorul
de instructie in cadrul Judecatoriei Criuleni in perioada anilor 2023 - 2024, dupa cum
urmeazd:

Anul Cauze restante la Cauze Rata de solutionare, %
inceputul perioadei de |Cauze noi examinate, Nr.
raportare, Nr. inregistrate, Nr.
2023 29 315 316 91,86
2024 33 298 325 101,84

Materiale examinate de judecatorul de instructie
Judecatoria Criuleni, 2023-2024
29
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Din cele relatate, urmeaza a fi punctat, ca durata de lichidare a stocului de cauze
penale Tn anul 2023 poate fi exprimata la — 39,27 zile, iar durata de lichidare a stocului de
cauze penale n anul 2024 poate fi exprimata la — 6,73 zile.

In concluzie, putem remarca o crestere a numarului de cauze penale examinate in
perioada 2024 - 325, fata de anul 2023 - 316, ceea ce reprezinta o ratd de solutionare cu
9,98 % mai mare.

La fel, este de mentionat ca si termenul de lichidare a stocului de cauze penale s-a
redus de la perioada anului 2023 — 39,27 zile, fatd de anul 2024 — 6,73 zile, ceea ce
reprezinta cu 32,54 zile mai mica.
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Datele statistice comparative cu privire la mersul examindrii cauzelor
contraventionale in cadrul Judecatoriei Criuleni in perioada anilor 2023 - 2024, dupad
cum urmeaza:

Anul Cauze restante la Cauze Rata de solutionare, %
inceputul perioadei de| Cauze noi examinate, Nr.
raportare, Nr. inregistrate, Nr.
2023 73 470 419 77,16
2024 124 468 485 81,92

Examinarea cauzelor contraventionale
Judecatoria Criuleni, 2023-2024
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La acest indicator, comunicam, ca durata de lichidare a stocului de cauze penale in
anul 2023 poate fi exprimata la — 108,01 zile, iar durata de lichidare a stocului de cauze
penale 1n anul 2024 poate fi exprimata la — 80,52 zile.

In concluzie, putem remarca o crestere a numarului de cauze contraventionale
examinate Tn perioada 2024 - 485, fata de anul 2023 - 419, ceea ce reprezinta o rata de
solutionare cu 4,76 % mai mare.

La fel, este de mentionat ca si termenul de lichidare a stocului de cauze penale s-a
redus de la perioada anului 2023 — 108,01 zile, fatd de anul 2024 — 80,52 zile, ceea ce
reprezintd cu 27,49 zile mai mica.
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In continuare vor fi analizate instrumente recomandate de citre Comisia Europeani
pentru Eficienta Justitiei ce {in de indicatorii de performanta referitor la:
e Rata de solutionare a dosarelor in perioada raportata;
Rata de variatie a stocului de cauze pendinte (CR);
Durata lichidarii stocului de cauze pendinte;
Durata (varsta) dosarelor pe rol;
Examinarea In termen a dosarelor;
Rata sedintelor de judecata amanate
Rata dosarelor incheiate printr-o singura sedinta de judecata
Rata apelurilor;
Rata deciziilor anulate;
Rata deciziilor modificate;
Sarcina per judecator.

3.3. Rata de solutionare a dosarelor in perioada raportatai

Acest indicator reflectd raportul dintre cauzele restante, cauzele intrate (noi) si

cauzele solutionate in decursul unei perioade, exprimat in procente.

Formula de calcul: % = (A/(B+C)) X 100

A = Numarul dosarelor solutionate intr-o perioada de timp;

B = Numarul dosarelor inregistrate de instanta sau al dosarelor repartizate unui judecator;
C = Numarul dosarelor restante la inceputul unei perioade de referinta.

Scopul - Acest indicator este utilizat pentru calcularea procentului dosarelor
solutionate din volumul de munca total al unui judecator, instante de judecata, sistem
judecatoresc, pe parcursul unei perioade de referintd. Acest indicator evalueaza daca
instanta/judecatorul face fata volumului de lucru.

Dupa cum s-a mentionat supra numarul dosarelor solutionate de catre Judecatoria
Criuleni pe parcursul anului 2024 a constituit in total - 4605, numarul dosarelor parvenite
in perioada raportatd a constituit - 3173 si restanta cauzelor si materialelor la inceputul
perioadei de referintd a constituit - 1432.

Astfel, utilizand formula de calcul adnotata, (3597/(3173+1432)) x 100 constatam
ca, rata de solutionare a dosarelor in perioada anului 2024 a constituit 78,11%, or pe
perioada anului 2023 rata de solutionare fiind de 72,36%.

3.4. Rata de variatie a stocului de cauze pendinte
Formula de calcul: % = (A/B) X 100
A = Numarul dosarelor solutionate intr-o perioadad de timp;
B = Numarul dosarelor inregistrate de instanta sau al dosarelor repartizate unui judecétor.
Definitie: Rata de variatie a stocului de cauze pendinte (indicatorul CR) reprezinta
raportul dintre cauzele solutionate si cauzele noi, in decursul unei perioade, exprimat in
procente.
Scop: Indicatorul Rata de variatie a stocului de cauze pendinte evalueaza cum este
gestionat fluxul de dosare de cétre instanta de judecata. O ratd de variatie a stocului de
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cauze pendinte care e aproape de 100%, indicd abilitatea instantei sau a unui sistem
judiciar de a rezolva aproximativ acelasi numar de cauze ca numarul de cauze intrate in
perioada data de timp.

La acest indicator, folosind formula de calcul constatam ca, rata de variatie a
stocului de cauze pendinte in perioada anului 2024 a constituit 113,36 % (3597/3173) x
100).

In acest sens, urmeaza a fi mentionat c, rata de variatie a stocului de cauze pendinte
in perioada anului 2023 a constituit 93,62 %.

Astfel, facand o analizad comparativa a indicatorului vizat cu datele din anul 2023
se constata o crestere a ratei de solutionare a dosarelor n perioada anului 2024, diferenta
constituind 19,74%.

3.5. Durata lichidarii stocului de cauze pendinte (Disposition Time)
Formula de calcul: DT = (B/A) x 365 sau 365/(A/B) (365 reprezintd numarul de zile din
an)
A = Numadrul dosarelor solutionate intr-o perioadd de timp B = Numarul dosarelor
nesolutionate de instanta (restanta la sfarsitul perioadet).

Definitie: Indicatorul Durata lichidarii stocului de cauze pendinte determina
numdrul de zile necesare pentru ca o anumita categorie de cauze sd fie solutionate.
Numarul 365 zile in an este impartit la numarul de cauze solutionate impartit la numarul
cauzelor nesolutionate la finele anului, pentru ca acesta sa poata fi exprimat in numar de
zile.

Scop: Instantele de judecatd nu au o baza de date care contine date ce masoara
durata efectiva a dosarelor solutionate per categorie. Pentru a evita acest obstacol si pentru
a ne asigura ca se poate calcula un indicator comparativ, este utila utilizarea indicatorului
nominalizat.

La acest indicator, folosind formula de calcul constatam ca durata lichidarii stocului
de cauze pendinte (Disposition Time) in perioada anului 2024 a constituit 102,28 zile
((1008/3597) x 365)), iar in perioada anului 2023 a constituit 139,38 zile.

3.6. Durata (varsta) dosarelor pe rol
Exemplu de termene de referintd pentru solutionarea anumitor categorii de cauze:
panalal,2,3,4,5, 6 luni;
panala 1 an;
pana la 2 ani;
pana la 3 ani;
pana la 4 ani;
pana la 5 ani.
Definitie: Indicatorul indica durata cauzelor active pendinte pe rolul unei instante
la un anumit moment, masurata ca numar de ani/zile/luni de la data inaintarii actiunii.
Scopul: Cauzele inregistrate in instantd, insa nesolutionate formeaza volumul de
cauze pendinte al instantei. Acesta este un indicator esential pentru combaterea cazurilor
de incdlcare a dreptului de acces la justitie Intr-un termen rezonabil in contextul
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Articolului 6 din CEDO. Dupa ce se stabileste durata cauzelor active, instanta poate sa
elimine decalajele (importante) si sa isi indrepte atentia spre masurile ce necesitd a fi
intreprinse, in scopul asigurdrii solutiondrii cauzelor intr-un termen rezonabil. In mod
normal, atunci cand exista cauze care se retin pe rolul unei instante pentru o perioada mai
mare de doi ani, riscul unei incdlcari a cerintelor articolului 6 din CEDO creste in mod
semnificativ.

Dosarele aflate pe
o Durata dosarelor pe rolﬂmat putin Dosaﬂrele aflate pe rol mai mult
Judecdtoria decat termenul | decdt termenul procedural de
rol, %
procedural de reper, Ne
reper, Ne

Judecatoria Criuleni

anul 2023 80,92 1035 244
Judecdtoria Criuleni 6.02 634 200

anul 2024 76,

In acest sens, urmeaza a fi mentionat ci Judecatoria Criuleni tinde in permanenta
spre solutionarea cauzelor in termen rezonabil, fapt, care rezulta inclusiv din micsorarea
numdrului de cauze aflate pe rolul instanter in anul 2024 mai mult decat termenul
procedural de reper comparativ cu anul 2023, care a constituit 634 de dosare.

Durata examindarii cauzelor per instanta pentru perioada anului 2024 :

La capitolul dat, se constata ca, la finele anului 2024 cauzele care sunt pendinte o
perioadd mai micd de un an (pana la 12 luni) constituie 854 cauze, ceea ce reprezintd 84,72
% din totalul cauzelor pendinte (1008). Cauzele pendinte mai mult de 12 luni constituie
un numar de 87 cauze, ceea ce reprezinta 8,63% din totalul cauzelor pendinte. Stocul
cauzelor pendinte pentru o perioadd mai mult de 24 luni constituie 30 cauze, ceea ce
reprezintd 2,98 % din totalul cauzelor pendinte. Cauzele pendinte mai mult de 36 luni
constituie un numar de 37 cauze, ceea ce reprezinta 3,67 % din totalul cauzelor pendinte.

Referitor la datele comparative a duratei de examinare a cauzelor in perioada anilor
2023 si1 2024, indicam urmatoarele date reflectate in tabele:

Perioada Cauze Cauze péndla 12 | mai mult de | mai mult de | mai mult de
solutionate | pendinte la luni 12 luni 24 luni 36 luni
sfarsitul
anului
2023 3742 1429 1281 87 30 31
2024 3597 1008 854 87 30 37

Analiza acestui tabel necesita o interpretare comparativa pentru a intelege evolutia
cauzelor solutionate si pendinte Intre anii 2023 si 2024.

Astfel, in 2023 au fost solutionate 3742 cauze, iar in 2024 numarul acestora a scazut
la 3597. In ceea ce priveste cauzele pendinte la sfarsitul anului 2023, existau 1429 cauze
pendinte, iar n 2024 numarul acestora a scazut la 1008, aceasta reprezentand o reducere
cu 421 cauze, ceea ce este un progres semnificativ, motivele posibile fiind imbunatatirea
gestionarii dosarelor mai vechi si eforturile concentrate pe reducerea restantelor.
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Durata examinarii cauzelor
Judecatoria Criuleni, 2023-2024
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Referitor la cauzele pendinte pana la 12 luni: in 2023 - 1281 cauze, iar in 2024 -
854 cauze, ceea ce reprezinta o scadere de 427 cauze. Aceasta reflecta o eficienta mai
buna in solutionarea dosarelor recente. Cauzele pendinte mai mult de 12 luni: in 2023 -
87 cauze, iar in 2024 - 87 cauze, aceasta denotd o tendinta pozitiva de a mentine numar
de cauze. Cauzele pendinte mai mult de 24 luni: in 2023 - 30 cauze, iar in 2024 - 30 cauze,
reflectind o mentinere a aceluiasi numar de cauze vechi. Cauzele pendinte mai mult de
36 luni: in 2023 - 31 cauze, iar in 2024 - 37 cauze, cu o crestere de 6 cauze. De aici denota
faptul ca mentinerea cauzelor pendinte la toate categoriile de vechime sugereazd o
imbunatatire in procesul de gestionare.

Desi, numarul total al cauzelor solutionate a scazut, reducerea semnificativa a
cauzelor pendinte indicd o imbunatatire generala in gestionarea dosarelor. Este necesar sa
se acorde o atentie suplimentard cauzelor mai vechi de 36 de luni pentru a evita
acumularea restantelor pe termen lung.

Durata examinarii cauzelor pe categorii in perioada raportati:

Tipul cauzelor Cauze Cauze pdnd la mai mai mai
solutiona | pendinte | 12 luni | mult de | mult de | mult de
te 12 luni | 24 luni | 36 luni
Total cauze civile 2387 591 518 36 11 26
Total cauze comerciale 86 32 21 6 3 2
Total cauze contencios 56 48 32 10 5 1
administrativ
Total cauze penale 583 230 176 35 11 8
Total cauze contraventionale 485 107 107 0 0 0
Total 3597 1008 854 87 30 37




3.7. Examinarea in terman a dosarelor (Rata de solutionare a cauzelor in
termencele stabilite).
Indicatorul masoara:
A = Dosare solutionate intr-o perioada mai scurtd de timp decat termenul de referintd B
= Dosare solutionate intr-o perioada mai indelungata de timp decat termenul de referinta.
(De exemplu, pana la 1 luna, pana la 2 luni, pana la 3 luni, pana la 4 luni, pana la 6 luni,
pana la 9 luni, pana la 12 luni, pana la 24 luni, pana la 36 luni, pana la 48 luni, pana la 60
luni, pana la 72 luni).
Definitie: Indicatorul Rata de cauze solutionate in termenele stabilite reprezinta

procentul cauzelor finalizate intr-o anumitd perioada de timp. Perioada de timp constituie
durata considerata rezonabila, sau stabilita expres de lege.

Judecatoria | Examinarea Dosare . " L
. . . . " . .. | Dosare solutionate intr-o perioadd
Criuleni in termen solutionate intr-o perioadd mai indelunsati de timp decit
dosarelor, mai scurtd de timp decdat t lgd mp Ao
% termenul de referintd, Ne ermenul de referinfa,Ne
2023 76,70 2706 822
2024 73,80 2513 892
P >=240
Cad, . |61-120 /} P P
ten:‘ :;‘al 0-60 (pana”"" "2 h?;):;)na 121 - 180 (pana | 181 - 240 (pand |(mai mult sau egal
P la 2 luni) la 6 luni) la 8 luni) cu 8 luni)
Numarul 1081 1031 806 184 303
Ratain % 32 30 24 5 9

Rata cauzelor solutionate in termenele
stabilite

pandla2luni Mpindladluni Mpindla6luni Mpanala8luni mai mult sau egal cu 8 luni
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3.8. Rata sedintelor de judecata amdnate
Formula de calcul: Rata sedintelor de judecatd amanate % = (A/B) x 100
A = Numarul sedintelor de judecata amanate in perioada de referinta;
B = Numarul total al sedintelor de judecata planificate in perioada de referinta.

Definitie: Indicatorul constituie rata sedintelor de judecatd amanate din numarul
total de sedinte de judecata planificate intr-o anumita perioada de timp.

Scop: Indicatorul raspunde la urmatoarele intrebari: Cat de des are loc améanarea
sedintelor de judecatd? Sunt justificate incheierile privind amanarea sedintelor de
judecata? Acest indicator, utilizat impreuna cu ceilalti indicatori de masurare a
performantei, reprezintd un instrument esential de management, utilizat pentru
identificarea situatiilor de amanare frecventa a examinarii dosarelor pentru a fi, ulterior,
aplicate masurile corespunzatoare de prevenire si combatere a unor astfel de fenomene.

Procentajul sedintelor amanate la Judecatoria Criuleni in anul 2024 constituie —
16,52%, ceea ce constituie o imbunatatire, fata de 26,41% in anul 2023.

Rata sedintelor amanate 2024

M Total Sedinte M Sedinte amanate

3.9. Rata dosarelor incheiate printr-o singura sedinta de judecata
Formula de calcul: Rata dosarelor incheiate printr-o singura sedinta de judecata % = (A/B)
X 100
A = Numadrul de dosare incheiate prin 0 sau 1 sedinta in perioada de referinta ;
B = Numarul total al dosarelor incheiate in perioada de referinta.

Definitie: Indicatorul masoarda procentul dosarelor incheiate printr-o singura
sedinta de judecata intr-o anumita perioada de timp (Nu se vor lua in calcul sedintele de
pregatire pentru dezbateri judiciare).

Scop: Capacitatea judecatorului de a solutiona dosarul la prima sedinta de
examinare a cauzei este asociatd cu solutionarea in termen a dosarului. Indicatorul dat
reprezintd un instrument utilizat pentru evaluarea modului in care se planifica sedintele
de judecata si a practicilor de amanare a sedintelor de judecata.

38



Numdrul de dosare
Incheiate, N | incheiate prin 0 sau 1
sedinta, Ne

2023 61,62 3742 2306
2024 61,36 3572 2192

Rata dosarelor incheiate printr-o

Judecatoria Criuleni| e e e g .o
singurd sedintd de judecatd, %

3.10. Rata apelurilor (RA)
Formula de calcul: % = decizii sau hotarari atacate cu apel sau recurs/ total decizii sau
hotarari emise x 100 %.

Definitie: Rata Apelurilor este considerata ca fiind rata exprimata in procente a
hotararilor/deciziilor judecatoresti contestate cu apel/recurs, in raport cu numarul total al
deciziilor date intr-o anumita perioada de timp.

Scop: Acest indicator arata calitatea actului de justitie. Totodata, prin intermediul
lor obtinem date care contribuie la evaluarea eficientei judecatorilor. Totodatd, acest
indicator se analizeaza in corelatie cu alti indicatori, or reusita recursului poate sa nu aiba
legatura cu calitatea dezbaterilor initiale, ci sd fie bazata pe alte considerente, precum o
interpretare diferitd a legii de catre instantd din motive pozitive sau negative, etc.

Rata apelurilor in anul 2024 a constituit 12,18%, pe cand in anul 2023 — 11,17%.

oy Rata deciziilor atacate . Numdrul hotdrarilor
Judecdtoria Apelurile depuse ) 3
cu apel/recurs instantei de fond
I ”gflf’l’jlt;ri’“ 12,18 317 2602

3.11. Rata deciziilor modificate
Formula de calcul: % = decizii sau hotdrari modificate sau anulate de instanta de apel sau
recurs/total decizii sau hotarari emise x 100 %.

Definitie: Rata deciziilor modificate/anulate constituie rata exprimata in procente
a deciziilor judecatoresti modificate/anulate de instanta ierarhic superioara, in raport cu
numadrul total al deciziilor adoptate intr-o anumita perioada de timp.

Scop: Indicatorul oferd date care permit o evaluare a calitdtii actului de justitie in
instante din punctul de vedere a modului in care au fost tratate hotararile de catre
instantele superioare. Totusi, acesti indicatori reflecta potentialul limitat al statisticilor
judiciare existente, in vederea evaluarii calitatii deciziilor. Rata deciziilor contestate si
rata recursurilor favorabile (care determind modificarea sau anularea deciziilor
contestate) urmeaza a fi interpretata cu atentie.

Judecitoria Rata deciziilor modificate | posare solutionate Numﬁrul_ (_leciziilor
cu apel/recurs modificate
Judeciitoria Criuleni 0,06 3597 2
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3.12. Rata deciziilor anulate
Formula de calcul: % = decizii sau hotdrari modificate sau anulate de instanta de apel sau
recurs/total decizii sau hotarari emise x 100 %.

Definitie: Rata deciziilor modificate/anulate constituie rata exprimata in procente
a deciziilor judecatoresti modificate/anulate de instanta ierarhic superioara, in raport cu
numarul total al deciziilor adoptate intr-o anumita perioada de timp.

Scop: Indicatorul ofera date care permit o evaluare a calitati actului de justitie In
instante din punctul de vedere a modului in care au fost tratate hotdrarile de cétre
instantele superioare. Totusi, acesti indicatori reflectd potentialul limitat al statisticilor
judiciare existente, in vederea evaluarii calitatii deciziilor. Rata deciziilor contestate si
rata recursurilor favorabile (care determind modificarea sau anularea deciziilor
contestate) urmeaza a fi interpretata cu atentie.

Judecitoria Criuleni Rata deciziilor anulate cu Dosare solutionate Numirul deciziilor
apel/recurs ° anulate
2023 2,99 3742 112
2024 1,41 3572 48

3.13. Sarcina per judecator (Case per Judge)

Definitie: Sarcina efectiva per judecator reflectd numarul de dosare aflate pe rol in
procedura unui judecator intr-o perioada de referintd si se calculeaza prin raportarea
numarului total de dosare la numarul judecétorilor care au activat efectiv intr-o instanta
(excluzand magistratii detasati si suspendati).

Numadrul de judecdtori care au activat efectiv intr-o instanta se determind ca medie
anuala, luandu-se in considerare durata perioadelor in care unii magistrati nu au activat
efectiv (formula ENI).

Sarcina conform schemei de incadrare se calculeaza prin raportarea volumului de
activitate a unui judecator la numarul total de posturi de judecatori, prevazut in schemele
de incadrare ale instantelor.

Sarcina medie lunara per judecator este calculatd luandu-se in considerare si durata
concediilor anuale platite (10 luni).

Scop: Indicatorul analizeaza datele in privinta distribuirii volumului de lucru intre
judecatorii instantei si are ca efect realocarea de posturi intre instantele judecatoresti
pentru echilibrarea sarcinii.

Sarcina calculata din

Sarcina calculata din

Sarcina medie

<o s numarul de judecatori| numarul de judecatori lunara
Judecatoria L. . X
efectivi lucrati conform schemei de
incadrare
Judecatoria Criuleni 767,5 460,5 49,95

La acest compartiment, urmeaza a fi retinut ca, conform schemei de incadrare a
Judecatoriei Criuleni pentru anul 2024 numarul total de judecatori a constituit 10.
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Totodata, dupd cum s-a mentionat supra, numarul de judecatori efectivi pe
parcursul anului a variat, astfel, incat, reiesind din Raportul privind volumul de lucru in
instanta, generat de Programul Integrat de Gestionare a Dosarelor, numarul de judecatori
efectivi lucrati pe parcursul perioadei raportate a constituit in mediu - 6 unitati.

Tn anul 2023 — sarcina per judecator constituia 974,61 dosare conform numérului
de judecatori efectiv lucrati si 550,11 dosare conform schemei de Incadrare.

3.14. Analiza activitatii instantei pe marginea specializarii judecatorilor.

Prin hotdrarea Consiliului Superior al Magistraturii nr.556/25 din 27 noiembrie
2018 s-a hotarat desemnarea in instantele judecatoresti a judecatorilor specializati in
materie de contencios administrativ. Prin urmare, prin ordinul Judecatoriei Criuleni din
29 martie 2019 s-au desemnat: un judecator specializat in contencios administrativ de
baza si trei judecatori supleanti, ulterior conform ordinului nr.2 din 15 ianuarie 2024 au
fost desemnati un judecator de baza si unul supleant in materie de contencios
administrativ.

La data de 02 ianuarie 2025, in procedura judecatorilor specializati se regdseau in
total 48 de cauze de contencios administrativ.

Conform hotaririi Consiliului Superior al Magistraturii nr.36/1 din 18 ianuarie 2018
s-a dispus specializarea judecdtorilor in materie de insolvabilitate si lichidare in
instantele de fond si Curtile de Apel. Astfel, prin ordinul nr.40 din 06 septembrie 2024 au
fost desemnati un judecator de bazad si unul supleant in materie de insolvabilitate si
lichidare.

La data de 02 ianuarie 2025, in procedura judecatorilor specializati se regaseau in
total 66 de cauze de insolvabilitate si lichidare.

De asemenea, prin ordinul presedintelui Judecatoriei Criuleni au fost desemnati
judecatori de baza si supleanti specializati in domeniul combaterii traficului de fiinte
umane si a crimelor conexe. Conform datelor din PIGD la data de 02 ianuarie 2025 in
procedura judecatorilor specializati In domeniul combaterii traficului de fiinte umane si
a crimelor conexe se regaseau in total 2 de cauze.

Prin ordinul presedintelui Judecatoriei Criuleni au fost desemnati doi judecatori
specializati in domeniul cauzelor penale cu implicarea minorilor (inculpati, victime,
martori). Conform datelor din PIGD la data de 02 ianuarie 2025 in procedura judecatorilor
specializati se regdseau in total 7 cauze penale cu implicarea minorilor.

Pentru exercitarea atributiilor judecatorului de instructie pentru perioada anilor

2024 — 2026, Consiliului Superior al Magistraturii, a fost desemnat la Judecatoria Criuleni
2 judecatori de instructie de baza si 2 judecatori de instructie supleanti.
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3.15. Informatia privind cauzele inregistrate prin intermediul e-dosar judiciar

Potrivit Hotararii Consiliului Superior al Magistraturii nr.123/11 din 19 martie
2024, Judecatoria Criuleni a fost desemnatd in calitate de instantd-pilot a aplicatiei
informatice e-Dosar judiciar.

in urma analizei datelor extrase din Programul Integrat de Gestionare a Dosarelor,
comunicim urmdtoarele date relevante, dupa cum urmeaza. In perioada anului 2024 in
cadrul Judecadtoriei Criuleni au fost Inregistrate 3 de cauze depuse prin intermediul
Sistemului Informational e- Dosar Judiciar, dintre care:

e 2 cauze au fost restituite - din cauze au fost restituite, din motive ce tin de
neconformitatea cererilor sau documentatiei incomplete;
e | cauza au fost solutionata cu pronuntarea hotarari definitive;

in concluzie, remarcim ci implementarea Sistemului Informational e-Dosar
Judiciar a facilitat depunerea si gestionarea cauzelor, contribuind la digitalizarea
proceselor judiciare. Procentul relativ mare al cauzelor restituite poate indica fie
dificultati in utilizarea Sistemului Informational e-Dosar Judiciar de catre parti, fie lipsuri
in completarea corectd a documentatiei.

Astfel, pentru implementarea mai ampld a Sistemului Informational e-Dosar
Judiciar este necesara organizarea de sesiuni de instruire sau ghiduri pentru utilizatori,
pentru a reduce rata cererilor restituite, monitorizarea periodicd a cauzelor aflate in
examinare pentru a asigura respectarea termenelor procedurale, continuarea eforturilor
pentru consolidarea digitalizarii actului de justitie si pentru imbunatatirea comunicarii cu
partile implicate.
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4. Generalizarea, sistematizarea si monitorizarea practicii judiciare si
relatii cu publicul

Pe parcursul anului 2024, au fost analizate deciziile emise de catre instantele
ierarhic superioare prin care au fost casate, modificate sau anulate hotararile si incheierile
emise de judecatorii Judecatoriei Criuleni.

Printre motive de casare si/sau modificare a actelor judecatoresti au fost: aplicarea
unei pedepse prea blande care nu va atinge scopul pedepsei penale sau stabilirea unei
pedepse prea aspre; instanta a preluat alegatiile expuse de catre Biroul de probatiune,
Agentul constatator sau procuror, fara a da o apreciere proprie; neexpunerea asupra
argumentelor unor parti la proces; nemotivarea corespunzatoare a solutiei; examinarea
superficiald a cauzei; examinarea cauzei in lipsa participantilor la proces; ingradirea
dreptului de acces la justitie; argumentele invocate in incheiere nu sunt plauzibile;
dispunerea eronata a incetdrii procesului penal in privinta inculpatului fara ca acesta sa
fie prealabil recunoscut vinovat pentru comiterea infractiunii g1 fard sa 11 fie stabilita
pedeapsa penald; expirarii termenului de prescriptie in timpul examindrii cauzei in
instanta ierarhic superioard; incasarea partiald sau respingerea cheltuielilor pentru
asistenta juridica, interpretarea si aplicarea eronata a provederilor legale.

Deciziile emise de catre instantele ierarhic superioare, precum si tabelele erorilor
judiciare au fost aduse la cunostinta tuturor judecatorilor instantei.

Erorile Judiciare
Studiind tabelele erorilor judiciare elaborate de Curtea Suprema de Justitie, S-a

constatat ca, instantele ierarhic inferioare au admis urmatoarele erori judiciare:

1. Limitarea instantelor la constatarea faptelor ca fiind dovedite, enumerarea probelor
administrate, neapreciind fiecare proba separat.
Pronuntarea unei solutii pripite, premature si nemotivate.
Aprecierea gresita a materialului probator.
Aprecierea unilaterala, superficiala si arbitrara a probelor.
Aprecierea gresita a starii de fapt.

o gk wh

Examinarea superficiala a circumstantelor importante pentru solutionarea justa a

cauzelor.

7. Pronuntarea unei solutii in baza unor probe insuficiente pentru lamurirea aspectelor
deduse judecatii si fara a face o cercetare temeinica a fondului.

8. Interpretarea eronata a normelor de drept material si de drept procesual.

9. Abtinerea de a raspunde de la toate intrebarile (argumentele) ridicare in fata instantei

sau neexpunerea asupra veridicitatii unor argumente invocate.

In anul 2024, angajatii Judecitoriei Criuleni au avut ocazia si participe la mai multe
instruiri referitoare la comunicarea cu publicul, elaborarea comunicatelor si articolelor de
presda, sa obtind asistentd si mentorat din partea QUBO Communications privind
elaborarea unui plan de comunicare si plan de postari pentru social media, sa primeasca
servicii de consultanta, indrumare si suport pe diverse aspecte de comunicare si activitati
de outreach.
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Remarcam ca, in anul 2024, Judecatoria Criuleni a devenit mai activa in mediul
online, s-a acordat 0 mai mare atentiei comunicarii in mediul online, in comparatie cu anii
precedenti. Au fost create, aprobate, publicate si/sau distribuite 121 postari pe pagina
oficiala de facebook a judecatoriei si 38 pe pagina web. Articolele publicate au facut
referire la activitatea instantei, informatii de interes public, program de activitate a
instantei, prezentarea rezultatelor sondajelor, felicitdri cu anumite sarbatori. Pagina
oficiala de facebook a Tnregistrat 43 800 vizualizari, un impact de 14 959 (numarul de
utilizatori care au vazut cel putin o data oricare dintre postarile de pe pagind), interactiuni
cu continutul paginii 3 433 (numarul total de actiuni realizate de utilizatori cu oricare
dintre postarile de pe pagina: distribuire, apreciere, comentarii), clicuri pe link 159 si 7951
de vizite, Inregistrand la sfarsitul anul 2024, 250 de urmaritori si 77 de aprecieri. Pagina
web — a inregistrat in total 1060 de vizualizari, cele mai accesate articole fiind anunturile
de angajare.

De asemenea, au fost elaborate de catre specialistul in comunicare al Judecatoriei
Criuleni si preluate integral de catre mass-media localda (Est-Curier) 5 comunicate de
presa.

Alte aparitii in presa nationala:
= ,Judecdtoria Criuleni, inclusd in proiectul ,Instante Judecatoresti Model” (26
februarie 2024); https://estcurier.md/judecatoria-criuleni-inclusa-in-proiectul-instante-
Judecatoresti-model/

. ,uUn grup de elevi de la Holercani a participat la simularea unui proces de judecata”
(29 martie 2024); https://estcurier.md/un-grup-de-elevi-de-la-holercani-a-participat-la-
simularea-unui-proces-de-judecata/

- ,olmularea unui proces penal” https://www.youtube.com/watch?v=MLszK-
d5hCw

= ,Judecatoria Criuleni a lansat platforma de comunicare cu reprezentantii
comunitatii” (29 iunie 2024); https://estcurier.md/judecatoria-criuleni-a-lansat-
platforma-de-comunicare-cu-reprezentantii-comunitatii/

. »Do1 colaboratori ai Judecatoriei Criuleni au fost promovati dupa evaluarea
Comisiei Vetting” (14 octombrie 2024); https://estcurier.md/doi-colaboratori-ai-
judecatoriei-criuleni-au-fost-promovat-dupa-evaluarea-comisiei-vetting/

= ,»Un judecdtor de la Judecatoria Criuleni, admis in functie la Curtea de Apel
Chisinau” (17 decembrie 2024); https://estcurier.md/un-judecator-de-la-judecatoria-
criuleni-admis-in-functie-la-curtea-de-apel-chisinau/

. ,,Palatul Justitiei, promis la Criuleni, ramane doar proiect” (20 decembrie 2024);
https://estcurier.md/palatul-justitiei-promis-la-criuleni-ramane-doar-proiect/
= »Instantele judecatoresti din Drochia, Straseni, Criuleni si Hincesti si-au trasat

obiective strategice” (27 septembrie 2024); https://tvn.md/video-instantele-judecatoresti-
din-drochia-straseni-criuleni-si-hincesti-si-au-trasat-obiective-strategice/

. »Sondaje online 1n instantele din tara. Justitiabilii si avocatii isi exprima opiniile”
(30 septembrie  2024); https://tvn.md/video-sondaje-online-in-instantele-din-tara-
justitiabilii-si-avocatii-isi-exprima-opiniile/
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https://estcurier.md/un-grup-de-elevi-de-la-holercani-a-participat-la-simularea-unui-proces-de-judecata/
https://estcurier.md/un-grup-de-elevi-de-la-holercani-a-participat-la-simularea-unui-proces-de-judecata/
https://www.youtube.com/watch?v=MLszK-d5hCw
https://www.youtube.com/watch?v=MLszK-d5hCw
https://estcurier.md/judecatoria-criuleni-a-lansat-platforma-de-comunicare-cu-reprezentantii-comunitatii/
https://estcurier.md/judecatoria-criuleni-a-lansat-platforma-de-comunicare-cu-reprezentantii-comunitatii/
https://estcurier.md/doi-colaboratori-ai-judecatoriei-criuleni-au-fost-promovat-dupa-evaluarea-comisiei-vetting/
https://estcurier.md/doi-colaboratori-ai-judecatoriei-criuleni-au-fost-promovat-dupa-evaluarea-comisiei-vetting/
https://estcurier.md/un-judecator-de-la-judecatoria-criuleni-admis-in-functie-la-curtea-de-apel-chisinau/
https://estcurier.md/un-judecator-de-la-judecatoria-criuleni-admis-in-functie-la-curtea-de-apel-chisinau/
https://estcurier.md/palatul-justitiei-promis-la-criuleni-ramane-doar-proiect/
https://tvn.md/video-instantele-judecatoresti-din-drochia-straseni-criuleni-si-hincesti-si-au-trasat-obiective-strategice/
https://tvn.md/video-instantele-judecatoresti-din-drochia-straseni-criuleni-si-hincesti-si-au-trasat-obiective-strategice/
https://tvn.md/video-sondaje-online-in-instantele-din-tara-justitiabilii-si-avocatii-isi-exprima-opiniile/
https://tvn.md/video-sondaje-online-in-instantele-din-tara-justitiabilii-si-avocatii-isi-exprima-opiniile/

= »Patru judecatorii, selectate pentru proiectul ,Instante Judecatoresti Model”:
,vVrem ca procesul justitiei sa fie mai transparent” (24 septembrie 2024);
https://www.zdg.md/stiri/patru-judecatorii-selectate-pentru-proiectul-instante-
Judecatoresti-model-vrem-ca-procesul-justitiei-sa-fie-mai-transparent/

- »Patru instante judecatoresti din tarda au organizat evenimente de informare si
sensibilizare pentru a apropia tinerii de justitie” (18 noiembrie 2024);
https://tvn.md/video-patru-instante-judecatoresti-din-tara-au-organizat-evenimente-de-
informare-si-sensibilizare-pentru-a-apropia-tinerii-de-justitie/

. ,Promoveaza schimbari benefice pentru justitiabili. Judecatoriile model-pilot
Hincesti, Drochia, Straseni si Criuleni au creat Consilii consultative” (11 decembrie
2024); https://tvn.md/video-promoveaza-schimbari-benefice-pentru-justitiabili-
Judecatoriile-model-pilot-hincesti-drochia-straseni-si-criuleni-au-creat-consilii-
consultative/ , etc.
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5. Gestionarea resurselor umane si dezvoltarea personala

Prin ordinul nr.10 din 17 1anuarie 2023 a fost constituita Comisia de Concurs, in
scopul examindrii dosarelor candidatilor si luarea deciziilor cu privire la admiterea lor in
concurs pentru suplinirea functiilor publice vacante din cadrul Judecatoriei Criuleni.

Mentionam cd pe parcursul anului 2024 au fost organizate 8 concursuri pentru
ocuparea functiilor publice vacante din cadrul Judecatoriei Criuleni, in urma carora au
fost angajate 11 persoane, dupd cum urmeaza:

1.  Concursul organizat in perioada 20.12.2023 — 22.01.2024:

- Functii publice anuntate — 7;

- Persoane care au aplicat la concurs — 3;

- Persoane care au promovat concursul — 2.

2. Concursul organizat in perioada 26.01.2024 — 16.02.2024:

- Functii publice anuntate — 6;

- Persoane care au aplicat la concurs — 2;

- Persoane care au promovat concursul — 1.

3. Concursul organizat in perioada 21.02.2024 — 19.04.2024:

- Functii publice anuntate — &;

- Persoane care au aplicat la concurs — 2;

- Persoane care au promovat concursul — 1.

4, Concursul organizat in perioada 25.04.2024 — 31.05.2024:

- Functii publice anuntate — 9;

- Persoane care au aplicat la concurs — 2;

- Persoane care au promovat concursul — 1.

5. Concursul organizat in perioada 11.07.2024 — 31.07.2024:

- Functii publice anuntate — 6;

- Persoane care au aplicat la concurs — 4;

- Persoane care au promovat concursul — 2.

6. Concursul organizat in perioada 02.08.2024 — 30.08.2024:

- Functii publice anuntate — 7;

- Persoane care au aplicat la concurs — 2;

- Persoane care au promovat concursul — 2.

7. Concursul organizat in perioada 05.09.2024 —31.10.2024:

- Functii publice anuntate — 7;

- Persoane care au aplicat la concurs — 2;

- Persoane care au promovat concursul — 1.

8.  Concursul organizat in perioada 18.11.2024 — 06.12.2024:

- Functii publice anuntate — 6;

- Persoane care au aplicat la concurs — 2;

- Persoane care au promovat concursul — 1.

Remarcdm ca toate anunturile cu privire la desfasurarea concursurilor, in vederea
respectarii prevederilor pct.7 din Regulamentul cu privire la ocuparea functiei publice
prin concurs, aprobat prin hotarirea Guvernului nr.201 din 11 martie 2009, au fost
publicate pe pagina web oficiald, pe paginile oficiale din retelele sociale ale Judecatoriei
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Criuleni, cu cel putin 20 zile inainte de data desfasurarii concursurilor. De asemenea toate
anunturile privind functiile vacante au fost publicate si in ziarul local Est-Curier.

PO Q

JUDECATORIA

CRIULENI,
angajeaza: .m

PRGN ACANTE: e — Judecatoria Criuleni angajeaza:
o Specialist principal al serviciului financiar- e o — .
N e Specialist prine¢ipal al serviciului
« Specialist principal al serviciului generalizare, generalizare, sistematizare,
sistematizare, monitorizare a practicii monitorizare a PI'aCtiCiijlldiCial'e
judiciare si relatii cu publicul si relatii cu publiculs (1)
 Specialist principal al serviciului interpreti si * Spegcialist principal al SEDP;
traducatori; ’

3)

¢ Asistent judiciar

* Specialist superior.al. SEDP; (1)

o Specialist principal al SEDP /4

Specialist superior al e Asistent judiciar; (1 )

e Grefier; (1)

Persoana de contact:

Ana Tretiac, 0248-22-760

In vederea ocuparii locurile vacante, s-a conlucrat cu Directia Ocuparea Fortei de
Munca Criuleni si Dubasari referitor la recrutarea persoanelor aflate in cdutarea unui loc
de munca.

Pe parcursul anului 2024, colaboratorii instantei au participat la diferite instruiri in
vederea dezvoltarii lor profesionale. Unele instruiri au fost organizate de proiectul
USAID, n parteneriat cu QUBO Communications, Centrul de Drept al Femeilor, Alianta
Infonet, pe urmatoarele tematici:

- Atelier de instruire privind utilizarea indicatorilor de performanta judiciara,

- Accesibilitatea — preconditie pentru asigurarea drepturilor persoanelor cu
dizabilitati,

- Modul de utilizare a Solutiei Informatice e-Dosar Judiciar,

- Utilizarea instrumentelor digitale: platforma e-Dosar, sistemul de videoconferinta
si Programul Integrat de Gestionare a Dosarelor,

- Atelier de instruire cu privire la comunicare: copywritting si relatii cu mass media.

Totodata, functionarii publici au participat la diferite seminare, ateliere si cursuri
de instruire externa organizate de catre Institutul National de Justitie, cu tematica:
. Utilizarea tehnologiilor informationale. Gestionarea electronicd a dosarelor, PIGD

— inclusiv e-dosar, desfasurarea videoconferintelor (3 persoane),
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. Aspecte teoretic-practice privind examinarea litigiilor de familie, inclusiv cu
implicarea copiilor (4 persoane),

. Normele de conduita si integritate a functionarului public (4 persoane),
. Limbajul nonverbal si paraverbal (4 persoane),
. Judecata pe baza probelor administrate in faza de urmarire penala (art.364 1 CPP).

Procedura privind acordul de recunoastere a vinovatiei si privind acordul de cooperare.
(3 persoane),

. Aspecte teoretico-practice privind examinarea litigiilor de familie, inclusiv cu
implicarea copiilor. (2 persoane),

. Particularitatile investigarii si judecarii infractiunilor comise prin intermediul
tehnologiilor informationale. Masuri de prevenire a acestora. (3 persoane),

. Aspecte psiho-fiziologice ale minorilor implicati n infractiuni cu caracter sexual
(4 persoane),

. Tehnici de influentare si convingere (3 persoane),

. Inteligenta emotionald. Tehnici de autocontrol si autoreglare emotionala (4
persoane),

. Dezvoltarea rezilientei la situatii conflictuale. Gestionarea conflictelor cu
justitiabilii (2 persoane),

. Principiile interpretarii si aplicarii Conventiei Europene a Drepturilor Omului in
ordinea juridicd interna. Evolutiile jurisprudentei CtEDO (3 persoane),

. Nediscriminare si egalitate. Protectia minoritétilor (2 persoane),

. Metodologia intocmirii actelor procedurale civile, de contencios administrativ si
insolvabilitate (5 persoane),

. Stilistica si redactarea juridica a actelor judecatoresti (5 persoane),

. Managementul resurselor umane in instantele de judecata. Planificare strategica (3
persoane),

. Interactiunea instantelor de judecata cu mass-media si promovarea increderii In
justitie. Interactiunea cu justitiabilii. Social-media (2 persoane),

. Utilizarea tehnologiilor informationale. Gestionarea electronica a dosarelor, PIGD
- inclusiv e-Dosar, desfasurarea videoconferintelor (6 persoane),

. Instrumente CEPEJ pentru administrarea eficientd a instantei de judecata (4
persoane),

. Metodici si tactici de investigare si examinare a cauzelor privind infractiunile cu

caracter sexual comise prin intermediul tehnologiilor informationale. Aspecte privind
abuzul online al minorilor (4 persoane).

Judecatorii si-au aprofundat cunostintele fiind delegati la urmatoarele instruiri:
. Rolul magistratului national in aplicarea acquis-ului comunitar;
o Forumul Judiciar DOJ ICHIP&CEELI la Praga: The Evolving Landscape of
Electronic Evidence;
Sesiune de instruire Tn domeniul contenciosului administrativ;
Vizita de studiu la Koln, Germania in materie de contencios administrativ;
o Particularitatile examinarii cauzelor contraventionale in procedura simplificata;
o Infractiuni bazate pe ura: Temeiul juridic, identificarea si examinarea infractiunilor
cibernetice bazate pe ura;
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o Instruiri pe domeniul modificarilor operate la legislatia procesual penala,

o Focus-grupul organizat de UE in parteneriat cu Oficiul CE la Chisinau in cadrul
proiectului ”Suport pentru reforma justitiei in Republica Moldova”;

. Problematica solutionarii litigiilor ce deriva din contractele incheiate cu
organizatiile de creditare nebancara;

o Nulitatea si ineficienta actului juridic. Aplicarea efectelor nulitatii si ale ineficientei
actului juridic;

o Particularitatile solutionarii litigiilor individuale de munca;

o Incidente de procedura solutionate la etapa faza intentarii procesului civil si la faza

pregatirii cauzei pentru dezbateri judiciare;

o Revizuirea procesului penal. Masuri alternative la detentie;

o Termenii de prescriptie si termenii de procedura. Sanctiunile ce pot fi aplicate in
caz de depdsire a termenilor;

o Scoala de toamna — Prevenirea si combaterea exploatarii si abuzului sexual online
asupra copiilor;

o Tactici, tehnici si bune practici de interactiune cu mass-media;

o Nulitatea si ineficienta actului juridic. Aplicarea efectelor nulitatii si ale ineficientei
actului juridic;

o Procedura judecarii cauzelor penale in lipsa inculpatului. Reluarea examinarii
cauzei penale in cazul judecarii in lipsa persoanei condamnate;

J Particularitatile investigarii si judecarii infractiunilor in domeniul combaterii
traficului de fiinte umane si a infractiunilor conexe;

o Particularitatile investigarii si judecdrii cauzelor penale pe infractiuni privind

spalarea banilor si imbogatire ilicita;
o Aspecte dezvoltate n jurisprudenta Curtii Constitutionale si a CEDO;
o Investigarea si examinarea cauzelor referitor la imbogatirea ilicita.

Tinem sd mentionam ca, la capitolul dezvoltarii profesionale a functionarilor
publici, magistratii si angajatii Judecatoriei Criuleni beneficiaza la maxim de cursurile,
atelierele si seminarele oferite de catre Institutul National al Justitiei dar si de alti
formatori.

Tn anul 2024, 4 angajati ai Judecitoriei Criuleni sunt studenti, fiind inmatriculati la
institutii de invatamant superior, la studii de licentd si masterat si beneficiaza de concedii
suplimentar plitite pentru studii. In acelasi timp, 15 studenti ai institutiilor de invatimant
si-au desfagurat practica de specialitate in cadrul instantei, fiind indrumati de angajati.

Tn perioada de raportare, serviciul resurse umane a intocmit 287 ordine de personal
(de angajare, de demisie, de concediere, de promovare, de acordare a concediilor de
odihna, etc) si 65 ordine pe instanta (de aprobare a actelor normative interne, de stabilire
a programului de munca, stabilirea sediului de activitate, specializarea judecatorilor, etc.).
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6. Managementul financiar

Bugetul alocat Judecatoriei Criuleni pentru anul 2024 a fost in marime de 12.706,1
mii lei. Pe parcursul perioadei raportate, bugetul alocat a fost precizat si majorat cu 416,9
mii lei.
v' Pentru cheltuieli de personal in perioada raportata a fost executata suma de 10992,4
mii lei;

v' Pentru servicii comunale s-au cheltuit — 343,8 mii lei;

v Pentru servicii informationale s-au cheltuit — 70,9 mii lei;

v' Pentru alte servicii (servicii de transport, formare profesionald, servicii editoriale
si servicii neatribuite altor aliniate) s-au cheltuit — 149,2 mii lei;

Pentru servicii de reparatii curente s-au cheltuit — 334,0 mii lei;

Pentru servicii de paza s-au cheltuit — 314,1 mii lei;

Pentru servicii postale si de curierat s-au cheltuit — 347,1 mii lei;

Pentru indemnizatii la eliberare s-au cheltuit — 105,2 mii lei;

Pentru indemnizatii pentru incapacitatea temporara de munca s-au cheltuit — 66,5
i lei;

Pentru procurarea mijloacelor fixe s-au cheltuit — 152,1 mii lei;

Pentru procurarea combustibilului s-au cheltuit — 43,4 mii lei;

Pentru procurarea pieselor de schimb s-au cheltuit — 25,0 mii lei;

Pentru procurarea rechizitelor de birou si a materialelor de uz gospodaresc s-au
cheltuit — 119,6 mii lei;
Pentru procurarea materialelor de constructie s-au cheltuit — 26,0 mii lei;
Pentru procurarea altor materiale (apa potabilda) — 17,0 mii lei;

= Cheltuieli de personal

ARV N N U U N N N

ANERN

= Servicii comunale

= Servicii informationale

= Alte servicii

= Reparatii curente

= Servicii de paza
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In perioada de referintd, au fost examinate necesititile Judecitoriei Criuleni cu

privire la achizitionarea bunurilor si serviciilor, acestea fiind coordonate in limita
mijloacelor financiare repartizate Tn acest sens. Totodata, in perioada raportata, potrivit
Planului de achizitie al Judecatoriei Criuleni, cu ulterioare modificari pe parcursul anului
de gestiune, s-au initiat si s-au desfasurat mai multe proceduri de achizitie, indreptate spre
achizitionarea serviciilor si bunurilor, care sunt necesare intru buna desfasurare a
activitatii instantei judecatoresti. Astfel, in scopul organizarii bunei functionari a instantei
judecatoresti In perioada raportata au fost procurate urmatoarele bunuri:

1.

ok whn

Rechizite de birou (Hartie A4) — in suma totala de 38 264,05 lei;

Rechizite de birou (Plicuri) — in suma totala de 33 715,00 lei;

Alte rechizite de birou — in suma totala de 12 502,85 lei;

Materiale de uz gospodaresc — in suma totala de 35 118,10 lei;

Au fost editate (Fise, mape pentru dosare) — in suma totala de 19 999,53 lei;
Tehnica de calcul (Copiator performant MFP Canon iR 24251, Microfoane pe tavan
pentru o sald de sedintd, Imprimantd)— in suma totala de 50 000,00 lei. In acest
sens, tinem sa mentiondm ca toata tehnica de calcul a fost instalata pentru sporirea
Tehnica de calcul primitda ca donatie de la DEXIS INTERACTIVE
INCORPORATED - in suma totala de 508 440, 00 lei. (Computere Hp Elite 600
G9 Desktop PC — 16 bucati, care s-au repartizat tuturor grefierilor si specialistilor
din SEDP, Xerox Versalink B7135- 2 bucati si Scaner HP ScanJet Enterprise Flow
N 6600- 2 buciti, care au fost instalate Tn SEDP bir.10 sediul Criuleni si bir.16
sediul Dubisari). In acest sens tinem sa mentionam ci toati tehnica primita a fost
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8. Totodata a fost procurat mobilier, in suma totalda de 49 920,00 lei pentru

amenajarea unui birou pentru judecator si anticamera acestuia si jaluzele in suma
de 5400,00.

% ) £ |
9.  Avand in vedere solicitarile unor avocati, procurori si justitiabili, pentru toate salile

de sedinte au fost procurate cuiere pentru haine (6 bucati) in suma de 2394,00 lei.
10.  Pentru imbunatatirea conditiilor si confortului la locul de munca al angajatilor, au
fost procurate fotolii de birou (15 bucdti) in suma de 37 500,00 lei si pentru
dezvoltarea infrastructurii teritoriului adiacent cladirii a fost amenajata o banca de
parc + cos de gunoi in suma de — 6200,00 lei.

Succesiv, in perioada raportatd, de catre Judecatoria Criuleni au fost achizitionate
servicii, indreptate spre asigurarea functionarii eficiente a instantei, dupa cum urmeaza:

Achizitionarea serviciilor comunale
e Achizitionarea energiei electrice de la ICS ,, Premier Energy” SRL — suma totala de
145,3 mii lei.
e Achizitionarea gazelor naturale de la MOLDOVAGAZ S.A. - suma totala de 150,0 mii
lei.
e Achizitionarea serviciilor pentru apa si canalizare de la I.M. COMUNSERVICE
CRIULENI — suma totala de 13,2 mii lei.
e Achizitionarea serviciilor de evacuare a deseurilor de la |.M. COMUNSERVICE
CRIULENI 5i I M.USTCOM-PLUS — suma totala de 4,3 mii lei.
e Achizitionarea serviciilor de telecomunicatii:

Moldtelecom S.A.(servicii de telefonie fixa)- suma totala de 19,0 mii lei;
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Orange Moldova (servicii de telefonie corporativa)- suma totala de 12,0 mii lei.

Astfel, serviciile de furnizare a energiei electrice au garantat buna functionare a
tuturor sistemelor electrice din cadrul sediilor Judecatoriei Criuleni, asigurand un mediu
adecvat pentru desfasurarea activitdtilor judiciare. Alimentarea continua si stabila cu
energie electrica a contribuit la optimizarea procesului de lucru, mentinand conditiile
necesare pentru functionarea corespunzatoare a echipamentelor electronice si a
iluminatului 1n incinta instante. Serviciile de furnizare a gazelor naturale au asigurat
necesarul de combustibil pentru incalzirea sediilor Judecatoriei Criuleni si Dubasari.
Astfel, s-a garantat un mediu de lucru confortabil si sigur pe tot parcursul perioadei reci
a anului, facilitdnd desfasurarea activitatilor instantei intr-un climat de securitate si
eficientd optima. Achizitionarea serviciilor pentru apa si canalizare au asigurat
aprovizionarea constantd cu apa potabila si evacuarea corespunzatoare a apelor uzate din
sediul Judecatorie1 Criuleni. Serviciile de gestionare si evacuare a deseurilor au
asigurat mentinerea curdteniei si igienei in cadrul sediilor Judecatoriei Criuleni si
Dubasari, contribuind astfel la prevenirea riscurilor de sanatate si siguranta. Serviciile de
telecomunicatii au garantat conexiuni de comunicatie eficiente, atat interne, cat si
externe, intre sediile Judecitoriei Criuleni si alte institutii publice sau private. In acest
context, au fost asigurate liniile telefonice pentru realizarea comunicarilor necesare
activitatilor judiciare.

Achizitionarea serviciilor informationale
. Contract cu IP Serviciul Tehnologia Informatiei si Securitate (deservirea paginii
web) -18,0 mii lei.
. Contract cu S.R.L. Weblex Service (deservirea e-lex)- 18,6 mii lei.
. Contract cu Moldtelecom S.A.(servicii de internet)- 25,2 mii lei.
. Deservirea programei 1C de catre MF-TR Chisinau Bugetul de Stat I.P. CENTRUL
DE TEHNOLOGII INFORMATIONALE IN FINANTE — 7,9 mii lei.
. Deservirea cablu TV de catre Sebis Sat S.R.L.- 1,1 mii lei.
. Servicii de eliberare a certificatului cheii publice de catre Moldova Agroindbank —
0,1 mii lei.

Serviciile informationale au asigurat buna circulatie a datelor si a comunicarilor in
cadrul instantei, facilitand accesul rapid la informatiile necesare pentru derularea
proceselor judiciare. Achizitionarea serviciilor de intretinere a paginii web a
Judecatoriei Criuleni a asigurat actualizarea constantd a informatiilor publice si

.....

promovarea transparentei activitatii institutiei. Achizitionarea serviciilor de deservire a
platformei e-lex a garantat accesul continuu si eficient la legislatia nationala, fiind
esentiald pentru procesul judiciar. Aceste servicii au asigurat judecatorilor si personalului
instantei acces rapid si actualizat la reglementarile in vigoare, contribuind astfel la o
aplicare corecta si eficienta a legii. Serviciile de internet asigurate de Moldtelecom S.A.
au garantat o conectivitate stabila si rapidd pentru toate activitatile instantei, facilitind
comunicarea internd si externd a Judecdtorier Criuleni. Serviciile de Intretinere a
programei 1C au asigurat buna gestionare si evidenta a proceselor financiare ale
instantei.
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Fiecare dintre aceste servicii a contribuit la functionarea corecta, eficienta si sigura
a activitatilor institutiei, asigurand conditiile necesare pentru desfasurarea in bune conditii
a procesului judiciar.

Achizitionarea altor servicii
o Servicii de transport — suma totala de 6,4 mii lei.
o Formarea profesionala- suma totala de 2,0 mii lei.
o Deplasari in interes de serviciu — suma totala de 3,6 mii lei.
) Servicii neatribuite altor aliniate — suma totala de 117,3 mii lei.

Serviciile de transport au acoperit costurile de testare tehnica periodica a
automobilelor, asigurand ca vehiculele instantei indeplinesc standardele de siguranta si
functionare corespunzatoare. De asemenea, s-au acoperit taxele de drum, esentiale pentru
deplasarile interne. Serviciile de formare profesionala au avut ca scop Imbunatatirea
competentelor si abilitatilor personalului Judecatoriei Criuleni, prin participarea la cursuri
si sesiuni de instruire specializate. Deplasarile in interes de Serviciu au acoperit
cheltuielile de drum ale personalului instantei judecdtoresti antrenati la diverse seminare,
instruiri sau plecati in interes de serviciu. Serviciile neatribuite altor aliniate cuprind
diverse cheltuieli care nu se incadreaza in categoriile specificate anterior, dar care sunt
esentiale pentru buna functionare a institutiei. Tot la acest cont a fost incheiat un contract
de prestare a serviciilor de curatenie cu persoana fizica- in suma totala de 60,0 mii lei, tot
de la acest cont au fost efectuate achitarile pentru contributiile de asigurari sociale de stat
obligatorii achitate de angajator in marime de 29%, ceea ce constituie 17,4 mii lei.

Servicii de reparatii curente
o Contract cu TOPSPRINT S.R.L. — suma totala de 91,0 mii lei
o Contract cu LORASCOM S.R.L. — suma totala de 159,6 mii lei
o Reparatia mijloacelor fixe (imprimante, automobile) — suma totala de 83,4 mii lei.

La capitolul reparatii in cadrul Judecatoriei Criuleni, mentiondm ca, pe parcursul
anului raportat au fost executate urmatoarele: reparatii curente in biroul unui judecator,
reparatii curente pe holurile sediului Judecatoriei Criuleni si reparatia altor mijloace fixe.

Aceste servicii au inclus, vopsirea peretilor, repararea si inlocuirea echipamentelor
uzate sau defecte, precum si imbunatatirea infrastructurii pentru a asigura un mediu de
lucru optim. Valoarea contractelor incheiate constituie- 250,6 mii lei.

In cadrul biroului de judecitor, s-au realizat schimbarea tavanului, revopsirea
peretilor si ajustarea sistemelor electrice si de iluminat pentru a crea un climat de lucru
adecvat.

In holurile instantei, s-au realizat vopsirea peretilor intr-o nuanti mai deschis,
oferind un aspect curat si profesional, in conformitate cu cerintele unei institutii judiciare.

Reparatiile efectuate au vizat asigurarea unui mediu de lucru corespunzitor si
functional pentru personalul instantei, dar si pentru justitiabilii care frecventeaza sediile
instantei. Imbunititirile realizate in biroul de judecitor si in holuri au avut ca scop
cresterea eficientei activitdtilor judiciare prin crearea unui spatiu placut, ordonat si
securizat, favorabil desfasurarii proceselor si activitatilor administrative.
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Urmare a actiunilor intreprinse, au fost constatate Tmbunatatiri semnificative in
conditiile de lucru, cresterea confortului si a functionalitatii spatiului de lucru.

Servicii de paza fizica si paza tehnica
o Contract cu I.S. SERVICII PAZA MALI (paza fizica cu gardieni) — in suma totald
de 260,0 mii lei
o Contract cu 1.S. SERVICII PAZA MAI (paza tehnicd centralizatd) — in suma totala
de 54,1 mii lei.

Astfel, gardienii prezenti pe parcursul zilei in sediul Criuleni si sediul Dubasari, au
asigurat o protectie sporitd a personalului, justitiabililor si a infrastructurii instantei. In
aceste masuri, s-a Urmdrit garantarea unui climat de siguranta optim pentru desfasurarea
activitatilor instantei judiciare in conditii de securitate maxima. Angajatii serviciului de
paza efectueazd monitorizarea directda si permanentd a intregului perimetru instantei,
aflandu-se totodata la postul de munca.

Servicii postale si curierat
o Contract cu I.S. POSTA MOLDOVEI - 1n suma totala de 347,1 mii lei.

Totodata, mentionam ca, Judecatoria Criuleni tinde spre diminuarea costurilor
serviciilor postale, astfel, incat angajatii instantei au fost informati despre necesitatea
comunicdrii interinstitutionale, exclusiv prin posta electronicd, cu aplicarea semnaturii
digitale avansate, cu recomandarea comunicdrii cu participantii la proces in mod
electronic, Tn cazurile permise de legislatia in vigoare.

Indemnizatii la incetarea actiunii de serviciu
o S-au eliberat 6 functionari publici. Indemnizatiile au fost achitate in suma totala
de 105,2 mii lei.

Pe parcursul perioadei raportate, au fost eliberati 6 functionari publici. Dintre
acestia, 2 functionari publici au fost eliberati din functie pe motivul incetarii contractului
individual de muncd, ca urmare a atingerii varstei de pensionare, in timp ce ceilalti 4
functionari publici au ales sd paraseasca institutia din propria initiativa.
In conformitate cu reglementirile in vigoare, indemnizatiile aferente au fost achitate
pentru toti cei 6 functionari publici, iar suma totala a acestora a fost de 105,2 mii lei.

Indemnizatii pentru incapacitatea temporara de munca
o Au fost achitate din fondul angajatorului 37 de buletine de boala in suma totala de
— 66,5 mii lei.

Pe parcursul perioadei raportate, din fondul angajatorului au fost achitate 37 de
buletine de boald pentru angajatii institutiei, in suma totala de 66,5 mii lei. Aceste plati
au fost efectuate in conformitate cu reglementarile legale, pentru a asigura un sprijin
financiar adecvat angajatilor aflati in concediu medical, asigurandu-se astfel ca acestia
beneficiaza de protectie financiara pe perioada absentei din motive de sanatate.

Procurarea combustibilului
° Contract cu S.R.L. PETROM-MOLODVA — in suma totala de 43,4 mii lei.
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Acesta a fost esential pentru asigurarea necesarului de combustibil pentru
automobilele instantei judecatoresti.

Procurarea pieselor de schimb
o Au fost procurate piese de schimb pentru mijloacele fixe (imprimante, calculatoare,
automobile) piese de schimb in suma totald de 25,0 mii lei.

Pe parcursul perioadei raportate, au fost procurate piese de schimb pentru
mijloacele fixe utilizate in cadrul institutiei (imprimante, calculatoare si automobile).
Valoarea totald a acestor achizitii a fost de 25,0 mii lei. Achizitionarea pieselor de schimb
a asigurat buna functionare si intretinerea echipamentelor, contribuind astfel la
continuitatea activitatilor administrative si judiciare, prin mentinerea operativitatii
echipamentelor electronice si a vehiculelor.

Procurarea materialelor de constructie
o Au fost procurate materiale de constructie la necesitate, din care au fost procurate
si Inlocuite toate becurile din instanta, cu becuri mai eficiente si econoame (TUB LED
T8 10W 6500K VARGO), suma totala constituie 26,0 mii lei.

Pe parcursul perioadei raportate, au fost procurate materiale de constructie la
necesitate, inclusiv pentru intretinerea si imbunatatirea infrastructurii instantei. Printre
aceste achizitii s-a inclus si inlocuirea tuturor becurilor din incinta instantei cu becuri mai
eficiente din punct de vedere energetic (TUB LED T8 10W 6500K VARGO). Aceste
becuri au fost alese pentru a asigura o iluminare corespunzatoare, dar si pentru a reduce
consumul de energie electrica, contribuind astfel la economii pe termen lung. Suma totala
a achizitiilor a fost de 26,0 mii lei, fiind o investitie in eficienta energetica si in crearea
unui mediu de lucru mai confortabil si mai sustenabil.

Procurarea apei potabile
o Contract cu CASA COMERCIALA AQUATRADE S.R.L —in suma totala de 17,0
mii lei.

Pe parcursul perioadei raportate, a fost asigurata procurarea apei potabile necesare
pentru sediile Judecatoriei Criuleni. Achizitiile de apa potabila au fost esentiale pentru
asigurarea unui mediu de lucru corespunzitor, atat pentru personalul instantei, cat si
pentru vizitatorii acesteia. Procurarea apei potabile a contribuit la mentinerea standardelor
de igiend si confort in cadrul institutiei, avand un rol important in sustinerea activitatilor
zilnice desfasurate in instanta.
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7. Concluzii

Judecatoria Criuleni demonstreazd un angajament constant fatd de imbunatatirea
calitatii serviciilor judiciare. Institutia isi directioneaza eforturile catre intdrirea legaturii
dintre instante si justitiabili, astfel incat actul de justitie sa fie perceput ca fiind echitabil,
accesibil si transparent.
Instanta isi propune sa motiveze si sa contribuie la dezvoltarea profesionala a
personalului prin crearea conditiilor necesare pentru instruirea si perfectionarea
angajatilor, care reprezinta un pilon esential al dezvoltarii institutionale. Aceastd abordare
subliniaza importanta unui personal bine pregatit in realizarea unui act de justitie eficient
si corect.
Valorile fundamentale ale Judecatoriei Criuleni reflectd realizarea obiectivelor
obtinute printr-0 organizare eficienta, disciplina si dedicare din partea echipei, precum si
profesionalismul si responsabilitatea ireprosabild a magistratilor, functionarilor publici si
personalului auxiliar.
In ciuda dificultitilor intAmpinate, am demonstrat ci o abordare strategica,
combinata cu eforturile colective ale echipei, poate conduce la imbundtatirea continud a
actului de justitie. Este esential sd continudm reformele si initiativele care sprijind
modernizarea, accesibilizarea si eficientizarea sistemului judiciar.
Au fost observate imbunatatiri semnificative in conditiile de munca, cresterea
confortului si functionalitatii spatiilor de lucru, reflectand eforturile administratiei
instanteil pentru modernizarea si optimizarea infrastructurii judiciare.
Judecdtoria Criuleni reprezintd un exemplu de angajament institutional fatda de o
justitie transparentd si eficientd. Judecdtoria Criuleni continud sd se concentreze pe
imbundtatirea performantei instantei pentru asigurarea serviciilor judiciare de calitate si
consolidarea conexiunii dintre instantele judecatoresti si justitiabili.
Printre problemele intimpinate pe parcursul anului se pot numara:
1. Numar insuficient de judecatori;
2. Fluctuatia functionarilor, in special a grefierilor;
3. Infrastructura fizicd neadaptatda persoanelor cu dezabilitdti, in special Sediul
Dubasari

4. Necesitati de instruire profesionala a personalului instantei- lipsa tematicilor de
formare continud destinata serviciului interpreti si traducatori, serviciu resurse
umane, serviciul financiar-economic.

5. Resurse financiare limitate pentru modernizarea activitatilor (lipsa centrului de

informare, a spatiului pentru extinderea arhivei, lipsa vestiarelor pentru avocati,
procurori, alti actori ai justitiei, etc)

eqge v,

sd remedieze problemele care apar, astfel incat sd nu impiedice buna desfasurare a
activitatilor zilnice.

In incheiere, prezentul raport reflecti angajamentul continuu al Judecitoriei
Criuleni fata de promovarea unui sistem judiciar echitabil, transparent si eficient. Anul
2024 a fost marcat de provocari semnificative, dar si de realizdri importante in ceea ce
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priveste gestionarea dosarelor, respectarea termenelor si implementarea unor masuri de
imbunititire a activitatii judiciare. In ciuda dificultatilor intAmpinate, instanta a
demonstrat o capacitate remarcabild de adaptare, fiind dedicata in continuare oferirii unui
serviciu public de justitie de Tnalta calitate pentru cetdteni. Privind spre viitor, ne angajam
sd consolidam performantele obtinute si sa continudm implementarea celor mai bune
practici, avand 1n vedere nevoia de eficientizare continud si asigurarea unui acces deplin
la justitie pentru toti cei care se adreseaza instantei.
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