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I SLCIU

RECULAMENTT]L

CL PRTVIRf, LA IIIOI}UL Dtr FU:TCTIONARE A CEI{TRULUI DE

INFORM,\R[ SI LTNIEI INSTITI,]1'IONAI,E

L DISPOZITII GUNIRALI

Ll. Prcanrul Rcgulamenl stabile$ic loma oBanizlorico juridici, tunclion.rca.

coDpetcntu ;i modul dc o.ginizare a Cenlnlui de intbmare !i Linici irstitulionale jn

cadrul Judetuori.i Criuleni.

l.:. Ccnrrul dc inlbmarc oste subordona! pretedint€lui instanlei ti $tulxi de

sc.retarinl al Judccabriei (}iuleni.

l.l. Cenuul de inionnde €ste pane componcnla a slalului dc grcli a secrclariatului

1.4. Lini0 instirulio ali esre cdnahl olicial dc n?nsnitetc a infomal;ikt i cme $i

crLcne. comunic, ca inl!€ instlnla dcjudecarr li diJtritclc pn4i inleresare Gctdleni $i

rcp€zemanti; accstora. repre^ntatii oraanclor de sta( ii pcrsdcle j undicc ).

1.5 Cenlrul de inibmare $i I-inia instilutionall suni fieate in scopul liicilittrii ii
clicienlilnii pr(rcsului dc interdcliunc a persoanelor tizice :ijuidicc cu instanfa de

jrdecau ii ! acccsl|lui cclllcDilor la !8enda iedin(elor, cauzekrr pcndinle, hotnreilot

judccatoru$ri$i a m.rsului punerii sprc ex(jculnrc aaeslom

II. 0I]IECTIVELI SI SARCtNILf, DE BAZtr ALE CENTRTJLTJT Df,

TNFORIIARE SI Ll\l fl INSTI U ! lONALll

2l CenrLrLde infornare ii l,inia jnslilulionab are unnfiodele obieclilc de bti:
a) facilit rea !i cficicnizrrua prcc.sului de inlcracriunc a ccltPnild cu instanFle dc

.iudecarar ri a accesului cetnleniktr la asenda $dinlelor. c.uzek' Pendinte.

inchcierikr/ hotdririlor instanlelor dc judccata;



b) lircililareA ii eficienlizarea procesului de preslrc a sctviciilor publicci

c) asigurarca reali,#i drepturilor ce(nlenilor dc a e adresa la instanla dc judecata

pentru apararua dreptLLlilor, libcrtitilorsdu intercsclo. legrle lezalcr

d) rcslcmenhrea Foccdurii dc cooperxr.. elitcnilor cu \t'eciali$ii subdi!iziunilor

slruclurale din cldel inslanFi dejudecrlir

e) r;dicarca niveiukri de inlormarc t; dc participde a celilcanului la ptucdsul dc

justi{ic:

f)optmiareacircu;tului d.docuneDrcsi inlbnnrtrc.

2.2 Sarcinile principalc ale Ceilrului dc inlbrmtife ti l-inici instiluliorale sr|l1t:

a) inioma.ca ti o.suharea ceti(cDilor:

b) rccellionrrea ii dislfibuneasolicitirilor $i peliliiLor

d) men(incrca $iperf&lionarea constetn 6 legalurilor cu slte aubrnnlipublicc:

e) e\idcnta tianaliza primdi A se^ ic iik)r prestatc.

lll. fLINCTtILf, DII BAZA ALf, CENTRULUI Dll INFOR-UARI. il Ll \"lEl

INSTITTJ'fIONAI,I]

l.l. Orgatrizlre primirii zilnice a cet;lcnilor, rcpruent!trlilor lccsiorut

precum ti reprezenirnlilor persoanelor juridicc, primirc! ii cliberarcr

a) prinrirea cercrilo. cu docunrentc nncxalc! ve.ificarcA cor.ctirudinii inlochirii

cercf ilor ti docum.Dlclor prcT-entrte:

b) prnnirea scrisorilor, epelirilo.. ccrc lor:

c) pedcctarea telefo!ogram.lori

d) cliben.ca copiilor de pe !c1e iudccftorerli, de pc nraterialele cdLrzci. de pc

inregislrdrii audio a sedinFi dc judecirii. in b3za cererii aurorizatc de prctcdinclc

insbnlei 5i inbllzaconfimi.iinchherii lrxei dc stat.

e) asigurare. accesxlui alocalilor ti panicipantilor 1a pioces la nmierialcle cauzli in

baza ccrcr;i autorizate dc prcsedinlcle instdnlei de.iudecat,i

l) eliberarea incheicyii cu prilire h nrtfevcderun cu incLrlpatul, aflar i'r insrirutic

3.2. Asigurlrer cooperirii .eltrtenilor cu special\tii subdiriziunilor structurulc

din cadrul Judecntorici Criuleni.



1.3. Delcnirer informativi r n€rlloanelor, crrc $ adresrazn in ins.antr de

iudecata per$onal sao prin tclefon, cu privir€ la rezulaaaele eraminirii cererilor

a) circuitul dosaJclor. c.rl:ri|(tr dc apcl ri cereri; de recu6, precum s; c;cuirul

inlcrpcla.ilori demersurilor/ cerei krr cu caractef non-procesual;

b) rezultatele examinnrii cererii/dosarului;

c) rechizile pentu achilarea la ielor li tuxei de slalr

( , J-rd. .u.Ll ri .u J({iliurlni i(JrrtLi dc JJdcJii:
e) niibrnalii cu camcler scncral pc chcrtiuni dc peritctare a documentelor, depuse l.r

inslanla dejrdecati. modul de depuncre a Acesrora.

1.,+. In caari. nr care sohtionarca chestiunii relarare de jusliliabil. nu line de

comperenla instanlei de lxdccatl, Ccnrfll de inlbnnare/ I.inia institulionalS va

infoma-iustitiabilul, cdrulorgan umc.zi sA sc adrcscz..

I\'. DREPTURILE CE\]'RIJLUI DD INT'ORMARE 5I LINIEI

lls'l]'l u lloNALf,
4. Cenlrulde infom@ 5iLinia inslnut!ftrnsh arc urmitoafle drcpturii

.) Accesul la infomatia prirind actilitatca inshnlci 9i ac.esul la Prcgmmul Inteerat

dc Gcsrionarc a Dosarclor (PIGD):

b) Consullarea documentelor sau dosarclor carc sc ail6 in procedurt. cu excep(ia

cclor sccrcte ij contidentiale, respectand conlidcni.lil.lc! irfomaiei la care a avut

c) Dotarea cu echipanrcnt ii nalcriale necesare pcniru bun! d.sE$urare a activilalii.

V. OELIGATIILE CENTRULUI Dtr T\T'ORMARE iI LINIEI

INSTITT]1'IONALE

5 Centrul de intbnndc ti Linie inslitulbnaLii are unn6toarele obligalii:

a) Sd dea do\ada dc fidelitate hF de princiPiilc de ininptuire a jusliliei li seniciul

b) Si exeE;re atribuliile de scn'iciu in mod onesl. con$iincios. eficienl ti la un itah

c) Sa respecte @nfidenlialitatea inlimatiikr la carc are accesi



d) Sa udlizez si sa prcdntc intormalia din PIGD doar panicipanlilor pe dosarul

respecriv, avocarului inputemicft prin mandat sau rcprezenlanlului unei pad

impulemicir prin procurai

e) Saajbiun componment rcspcotuos l.rld de coLegitijustiliaf,ilir

0 Sd evhe once a4tune care ar periclira lutoritarea puterii .judecitorcgi;

g) Si aiba o {inuta sobre ri o vestincnt lic oare si frcduci o impresie impecabila,

6. Cenrului de informare si Linici insthrtionalc i sc intc|ziccl

a) Sldilulge inlomatia confidenlialedc scrviciu giccn a$ibuitd lasccrclulde slar sa

o ulilizeze in scop peBonal slu in oricarc alt scop ce ar dluna acdli!4ii sislcnului

b)Si prczintc j usliliabililo. dale e.o.ale, incorccrc, dirtorsionalci

c.)Snprimea$arecompcnsesiaavoru.suboric€formr.dclaoficepc6oanafiziciii

juridice pentn iDdeplinirca obliealiihr de sen iciu i

d) Si pEzinte infomalii cu prili.e la esenl, cruTci carc sc ane in p.oceduri, st

comcniezc Sj sa critice hodntrile 5i acliunilejudcc,torilor ri lnsajalilor ir$nlei.

r.I. TUNCTIO\AREA $T MODUI, DE OPERARf, A CE\TRULUI DE

INFOTL}IAR_E 5l t,t)itF:t niSTtTrTtOtiALE

6.1. Activilalea zilnicd a Cemrului de informare ti t.inici inslitllionalc esle asigurad

pnn inlemediul speciali$ilor src ici instantc i dc j udcc.ti.

6.2. Ormlde lucru al Centrului dc inionnarc $i Linici insrirulionale esre identic cx

orarul de lucru al inslanFi de j udcoat!.

vtr. DtsPoztT t'tNALl;

7.1. Centrul de informarc ti Linia inslitutional6 ntr va substilui in sarcini Serviciul

generalizare. sislematizare, monlrorizare a practiciiJUdiciAr€ tirelatiiprblice.
7.2. Cenlrul de informare ti Linin iDstitulionall ru rcprcznta un birou de acordare a

asistertei.juridicc calilicatc lcntru justi{i!bili.


